PODER LEGISLATIVO

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO
ESTADO DO AMAZONAS

TERMO DE REFERENCIA
1. ORGAO

Assembleia Legislativa do estado do Amazonas
CNPJ: 04.530.820/0001-46

CEP: 69.050-030

Manaus — AM.

2. OBJETO

Contratagdo de instituicdo especializada para a prestacdo de servicos de planejamento,
organizagao, realizagdo, processamento e emissao de resultado final para homologacdo do Concurso
Publico da Assembleia Legislativa do estado do Amazonas, para o provimento de 100 (cem) vagas e
263 (duzentos e sessenta e trés) vagas para formagao de cadastro de reserva, conforme as condigdes

constantes neste documento.

3. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

A Fundamentagéo da contratacdo segundo o art.6° XXIII, alinea “b”, da Lei 14.133/2021, consiste na
referéncia aos estudos técnicos preliminares correspondentes. Assim sendo, reproduz-se neste termo a
fundamentagdo presente no Estudo Técnico Preliminar (Item 3 — Descricdo da Necessidade da
Contratacao).

Para contextualizar a necessidade, a Comissdo Especial de Concurso Publico — CECP/ALEAM
realizou o levantamento dos principais elementos que justificam a realizagdo do concurso publico
proposto. O levantamento realizado evidenciou que o quadro atual de servidores efetivos da ALEAM é
insuficiente para atender as demandas essenciais deste érgéo, contando com uma defasagem atual de
100 cargos efetivos vagos, o0 que impacta diretamente na qualidade, eficiéncia e eficacia do servigo
publico prestado pela instituicdo, que é de altissima relevancia a sociedade amazonense. Ademais,
busca-se a formagdo de cadastro reserva que possibilite a nomeagdo de servidores para cargos
efetivos que vagarem nos préximos anos, considerando que diversos servidores se encontram na

iminéncia da aposentadoria.
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O Diretor-Geral da ALEAM apresentou a Exposicdo de Motivos que deu origem ao Processo
Administrativo n. 2025.10000.00000.0.000451, autuado em 14 de margo de 2025, onde explicita que o
ultimo concurso publico realizado pela Assembleia Legislativa do estado do Amazonas ocorreu no ano
de 2011 e, desde ent&o, diversas atividades foram modificadas e ampliadas com o objetivo de garantir
0 pleno exercicio das competéncias que Ihe foram atribuidas pela Constituicdo Federal de 1988.
Informa que, atualmente, o numero de servidores € significativamente inferior ao existente antes de
2011, o que justifica a necessidade de renovagao e recomposicao do corpo técnico e dos servigos de
apoio administrativo, que tém sido fortemente impactados por aposentadorias e exoneragdes. Solicita,
por fim, autorizagdo para a realizagdo de concurso publico para o preenchimento de 60 (sessenta)
vagas de nivel superior e 40 (quarenta) vagas de nivel médio, além da formag&o de cadastro reserva.

Houve a devida autorizagdo pela Mesa Diretora, com a deflagracdo, nos autos, das providéncias
subsequentes, como a elaboragéo de projeto de lei que reorganiza o quadro permanente de servidores
efetivos da Assembleia Legislativa do estado do Amazonas (fls. 13/19), a elaboragdo do quadro
demonstrativo de cargos vagos para serem preenchidos por meio de concurso publico (fls. 22/23), a
realizacdo de estimativa de valores de proventos, descontos e patronais para os novos servidores (fls.
25/31), a Informagao n. 39/2025-GPO/DOF da Geréncia de Planejamento e Orgamento indicando haver
disponibilidade orgamentaria (fls. 38/39), Memorando n. 039/025 — DOF, da Diretoria de Or¢camento e
Finangas atestando que o aumento de despesas com pessoal decorrente do concurso publico ndo
devera repercutir no atingimento dos limites maximos com gastos dessa natureza previstos na Lei de
Responsabilidade Fiscal (fls. 41/43), e Portaria n. 0843/2025/GP que criou uma Comissao Especial
para tratar de todos 0s assuntos pertinentes a realizagéo do concurso publico no ambito da ALEAM (fl.
45).

Desta forma, faz-se necessario, para dar continuidade aos procedimentos j& adotados em
decorréncia do Processo Administrativo n. 2025.10000.00000.0.000451, a contratagéo de instituicao
responsavel pela realizagdo do concurso publico para o provimento de cargos vagos e formagéo de
cadastro reserva, nas condigdes previstas neste termo de referéncia, conforme determina a Lei n°
14.133/2021.
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4. DESCRIGAO DO OBJETO COMO UM TODO

4.1. O objeto contempla a realizagdo de concurso publico para o provimento de 100 (cem) vagas e 263
(duzentos e sessenta e trés) vagas para formagao de cadastro de reserva, distribuidas conforme o

quadro abaixo:

NIVEL SUPERIOR
Cargo Especialidade Vagas CR
Analista de Controle 02 06
Assessor Juridico 03 09
e Procurador 01 04
Subtotal 06 19
Administrador de Empresa 04 08
Analista de Redes de Comunicacao de Dados 02 06
Analista de Sistema 02 06
Assistente Social 02 06
Bibliotecario 01 04
Cientista Politico 01 04
Contador 04 08
Design Grafico 03 09
Economista 02 06
Educador Fisico 03 09
Engenheiro Civil 01 04
] Engenheiro Eletricista 01 04
Analllsta. Enfermeiro 02 06
Legislativo Fisioterapeuta 01 04
Historiador 01 04
Intérprete de lingua de sinais 02 06
Jornalista 04 08
Médico: especialidades
e Ginecologista 01 04
e Cardiologista 01 04
e Urologista 01 04
e Endocrinologista 01 04
e Clinico Geral n1 n4
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Psicdlogo 01 04
Programador 03 09
Redator 05 10
Subtotal 54 158

Total - Nivel Superior 60 177 |

NIVEL MEDIO |
Cargo Especialidade Vagas CR
Assistente Técnico Administrativo 20 30

TV ALE:
e Cinegrafista 02 06
e Produtor de Imagem 02 06
e Editor 02 06
Agente -

Legislativo e Fotografo 02 06
Técnico de Apoio ao Usuario de Computadores 04 08
Técnico em Produgao Audio Visual 03 09
Técnico de Manutengao de Computadores 03 09
Técnico de Rede 02 06
Subtotal - Nivel Médio 40 86
TOTAL GERAL 100 263

4.2. O local de aplicagdo das provas sera exclusivamente a cidade de Manaus/AM.
4.3. Tipos de provas a serem aplicadas
4.3.1. As provas para os cargos de Analista de Controle (2 vagas), Assessor Juridico (3 vagas) e
Procurador (1 vaga) deveréo ocorrer em trés etapas:

e Fase 1 - Provas Objetivas de carater eliminatdrio e classificatorio, com 100 questbes para o
cargo de Procurador e 80 questbes para os cargos de Analista de Controle e Assessor de
Juridico;

e Fase 2 - Provas Discursivas de carater eliminatorio e classificatorio (05 questdes); e

o Fase 3 - Provas de Titulos de carater exclusivamente classificatério.

4.3.2. Deverdo ser convocados para a prova escrita discursiva, que devera ocorrer em etapa
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imediatas e cadastro de reserva, incluindo os empates. Devem ser observados 0s prazos
minimos legais para interposi¢ao de recursos pelos candidatos.

4.3.3. Serdo convocados para a avaliagao de titulos todos os candidatos que ndo houverem sido
eliminados na etapa antecedente.

4.3.4. As provas discursivas deverdo ser submetidas a avaliagdo de pelo menos dois examinadores.

4.3.5. Os demais cargos de nivel superior (54 vagas) deverdo concorrer com base na pontuacao
obtida em prova objetiva de conhecimentos gerais e especificos a ser realizada com 80
questdes de multipla escolha, sendo que para o cargo de intérprete de lingua de sinais sera
necessaria a realizagdo de prova pratica, de carater eliminatorio e classificatorio, cuja
convocagao alcangara o quantitativo de 3 (trés) vezes o numero de vagas, considerando a
soma de vagas imediatas e cadastro de reserva, incluindo os empates.

4.3.6. Os candidatos aos cargos de nivel médio (40 vagas) deverdo se submeter a uma prova
objetiva de conhecimentos gerais e especificos contendo 60 questdes de multipla escolha, e
uma prova de redagao exclusivamente para o cargo de Assistente Técnico Administrativo
(20 vagas), cuja corregdo alcangara o quantitativo de 3 (trés) vezes o nimero de vagas,
considerando a soma de vagas imediatas e cadastro de reserva, incluindo os empates.
Para os cargos de nivel médio que irdo atuar junto a TV ALE, (cinegrafista, produtor de
imagem, editor e fotografo, todos com 2 vagas) também sera necessaria a fase de avaliagdo
de titulos, de carater classificatorio, uma vez que para esses cargos o fator experiéncia €
fundamental.

4.4. As provas objetivas para nivel médio e superior deverdao ocorrer em horarios alternados (manhé e
tarde). Sera definido no edital do concurso a prova que seré realizada no periodo da manhé e a
que sera realizada no periodo da tarde.

45. A avaliagdo das provas devera abranger além do mero conhecimento memorizado, as
capacidades de compreensdo, aplicagdo, analise, sintese e avaliagdo, além de valorizar o
raciocinio e privilegiar a reflexdo sobre a memorizagao e a qualidade sobre a quantidade.

4.6. Considerando a expertise da instituicdo a ser contratada, admitir-se-4 recomendagdes para
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que sejam compativeis com 0 que vem sendo praticado em certames semelhantes, considerando a

formacao e as atribui¢des exigidas para cada cargo.

4.7. As inscri¢des deverao ser exclusivamente via internet em enderego eletrénico disponibilizado pela

instituicdo contratada.
4.8. A taxa de inscricao sera definida e recolhida pela contratante, levando em consideragao os

inerentes a realizagdo do certame demonstrado pela instituicdo contratada e apreciara

custos

nessa

definicdo a estimativa do impacto financeiro decorrente das iseng¢des legais no pagamento
de taxas previstas nas Leis n. 3.088/2006, 4.605/2018, 4.988/2019, 5.004/2019 e 6.208/2023,

cujo Onus seré da instituicdo contratada. Devera, ainda, ser respeitado o disposto no art. 24 da Lei

n. 4.605/2018" (ver subitem 8.4). Considerando a experiéncia da instituigdo contratada, a definigo

do valor da taxa de inscricdo podera ser trabalhada conjuntamente, considerando os aspectos

supramencionados.

4.9. Deverdo ser obedecidas as isengdes legais das taxas de inscri¢des para 0s casos previstos em

lei, ficando o dnus da prova da situagdo que o favorece sob a responsabilidade do candidato, nos

prazos determinados no edital do certame.

4.10. Cronograma macro previsto pela Assembleia Legislativa

ITEM ATIVIDADE DATAS PREVISTAS

01 Inicio dos procedimentos internos Margo/2025

02 | Levantamento dos cargos e estudos internos de Abril/2025
viabilidade e de impactos financeiro-orgamentarios

03 | Procedimento interno para escolha da banca Maio/2025

04 | Contratagdo da banca e elaboragéo do edital do Junho/2025
concurso

05 | Publicagéo do edital e abertura das inscrigdes Julho/2025

06 | Encerramento das inscricdes Agosto/2025

07 | Realizag&o das provas Setembro, Outubro/2025

08 | Avaliagao de recursos e divulgagao dos resultados Novembro/2025

09 | Homologacgéo do resultado final Dezembro/2025

1 Art 24 O Va|0r da insnri’u’-'.n NnAA nada Avandar A D B0/ [Aaia A main nar annta) Aan
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4.11. Admitir-se-a a extensao dos prazos aqui previstos caso se revele essencial para o cumprimento
de todas as etapas e dos prazos para recursos.
4.12. Requisitos da contratagéo
4.12.1. Requisitos legais:
4.12.1.1. Lein® 14.133/2021: Lei de licitagdes e contratos administrativos.
4.12.1.2. Ato da Mesa Diretora n° 002, de 17 de janeiro de 2024: Fixa no @mbito interno a
regulamentacgéo da Lei Federal n® 14.133/2021.
4.12.1.3. Decreto estadual n® 47.133/2023: Regulamenta, no &mbito da Administragéo Publica
Direta, Autarquica e Fundamental do Poder Executivo Estadual a Lei n°® 14.133/2021.
4.12.1.4. Lei n°® 4.605/2018: Estabelece normas gerais para a realizagdo de concurso publico
pela administragdo direta, autarquica e fundacional do estado do Amazonas. Deve
ser considerada a Ultima alterac&o legislativa referente ao tema, promovida pela Lei
n. 5.295, de 28 de outubro de 2020, que modificou o art. 7.°, VI dessa Lei.
4.12.1.5. Lei n® 4.333/2016: Dispde sobre a fixagdo de cota nos concursos publicos do estado
do Amazonas, aos portadores de “Sindrome de Down”.
4.12.1.6. Leis n°® 3.088/2006, 4.988/2019, 5.004/2019 e 6.208/2023: Tratam de isengdes legais
do pagamento de taxas de inscricdo em concurso publico, afora aquelas
determinadas pela Lei n° 4.605/2018.
4.12.1.7. Lei 13.709/2016: Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD)
4.12.2. Requisitos de qualificagdo técnica, financeira e de regularidade da contratada:
4.12.2.1. A contratada devera atender ao disposto no artigo 75, inciso XV, Lei n® 14.133/2021,
considerando os requisitos:
e Ser uma instituicdo brasileira;
e Ter por finalidade estatutaria apoiar, captar e executar atividades de ensino,
pesquisa, extensdo, desenvolvimento institucional, cientifico e tecnoldgico, e o
estimulo a inovagao, inclusive para gerir administrativa e financeiramente essas
atividades;
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4.12.2.2. Apresentar a documentacdo exigidas para a habilitagdo/regularidade juridica, fiscal,
social e trabalhista. Esses documentos podem ser solicitados apenas da instituicao
contratada.

4.12.2.3. Comprovar, por meio de documentos habeis e validos, estrutura adequada e
capacidade técnico-profissional para executar o objeto da contratagcdo, sem a
necessidade de subcontratar as atividades centrais do objeto.

4.12.2.4. Comprovar, por meio de documentos habeis e validos, a regularidade e a capacidade
econdmico-financeira para o cumprimento das obrigagdes assumidas. Esses
documentos poderdo ser solicitados apenas da instituigéo contratada.

4.12.2.5. Dispor de banca examinadora qualificada para elaboragéo, reviséo e corregdo das
provas, com notavel saber profissional e cultura geral em alto grau, garantindo os
procedimentos de seguranga, de confidenciabilidade e de absoluto sigilo envolvidos
nessa obrigacao.

4.12.2.6. Dispor de estrutura técnica-juridica com capacidade operacional para prestar
assessoria juridica a contratante em todas as fases do concurso, enquanto houver
demandas relacionadas ao certame, no ambito administrativo e judicial, e
acompanhamento em audiéncias administrativas e judiciais, mesmo apds o
vencimento do certame.

4.12.2.7. Comprovar a execucdo de servicos de planejamento, organizacéo, realizagao,
processamento e resultado de concurso publico com caracteristicas semelhantes ao
objeto deste termo de referéncia, notadamente em relagédo ao numero de vagas,
quantidade de inscritos e formagéo exigida, preferencialmente em Orgdos ou
entidades publicas no estado do Amazonas e/ou regido Norte do Brasil. A
comprovagdo devera ocorrer por meio de atestado de capacidade técnica elou
contratos com outras instituigdes publicas, que comprovem a realizagdo das etapas
supramencionadas.

412.2.8. O somatério de atestados somente sera aceito caso os certames tenham sido
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4.12.2.9. A documentagéo comprobatdria dos requisitos previstos no subitem 4.11.2 poderdo
ser solicitadas e juntadas aos autos apenas aquela referente a instituicdo a ser

contratada.

5. CONDIGOES DE EXECUGAO CONTRATUAL

5.1. Os servigos prestados pela instituigéo contratada s&o de natureza ndo continuada, tendo em vista
que serdo realizados em periodo predeterminado, podendo ser prorrogado, desde que
justificadamente, pelo prazo necessario a concluséo do objeto, na forma do inciso XVII do Art. 6°
da Lei 14.133/2021.

5.2. A vigéncia inicial do contrato de prestacéo de servigos sera de 12 (doze) meses, prorrogaveis,
tendo em vista que, apesar do cronograma do concurso publico ter uma previs&o inicial de 08 (oito)
meses, faz-se necessaria um periodo de vigéncia maior em decorréncia de decisdes judiciais e
outros fatos em que reste responsabilidade para a instituigdo contratada.

5.3. A instituicdo contratada devera se responsabilizar por todas as etapas previstas para o concurso
publico, quais sejam: planejamento, organizagdo, realizagdo, processamento e emissdo de
resultado final para homologagéo.

5.4. A instituicdo contratada indicara, em conjunto com a Comissao de Concurso, as disciplinas que
serdo exigidas para cada cargo e 0 conteudo programético dessas disciplinas, conforme as
formagdes exigidas para os cargos, alinhando o conhecimento teérico as necessidade praticas
deste orgéo.

5.5. As etapas devem incluir as seguintes atividades:

5.5.1. Elaborag&o do cronograma do concurso.

5.5.2. Elaboragéo e publicagdo do edital de abertura e retificadores; o edital, bem como as
eventuais retificagdes, deverdo ser submetidos a aprovagdo da Comissdo Especial do
concurso da ALEAM.

5.5.3. Recebimento de inscrigdes. A contratada deve disponibilizar os formularios/requerimentos de
inscricdo, isengdes e de recursos na pagina destinada ao concurso no seu sitio oficial. O

sistema de inscricbes deve permitir que a taxa de INSCriCA0 pocUMENTO DIGITAL N° 2025.10000.00000.9.026925:
CRISTIANE DA CONCEICAO MAGALHAES - GERENTE DE PLANEJAMENTO E GESTAO DE RISCOS - EM 23/06/2025 09:49:40

WANDER ARAUJO MOTTA - EM 23/06/2025 10:10:47

SARAH OLIVEIRA CERVANTES - EM 23/06/2025 10:23:26

ROBSON TOGNI DE ALMEIDA - EM 23/06/2025 10:25:02

Av. Mario Ypiranga Monteiro, n.2 3.950 - Ed. Dep. José de Jesus Linsgagio po NASCIMENTO DE OLIVEIRA - EM 23/06/2025 10:38:04
CEP 69.050-030 - Manaus - AM - Brasily a0 ReNAN BRITO DOS SANTOS - EM 23/06/2025 11:27:05

ELINSON SILVA LIMA - EM 23/06/2025 20:51:08

£3(© assembleiaam www.ale.am.gov.br
ROSIRENE CETRARO BRAGA - EM 24/06/2025 09:31:53
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conta indicada pela ALEAM, bem como devera captar informagdes a respeito das isengdes

de taxas de inscrigdes.

Recebimento, processamento e divulgacdo dos pedidos de isengdes ao pagamento de

inscrigdes.
Estipular prazo e analisar os recursos quanto ao indeferimento de pedidos de isenc¢éo.
Divulgagéo das solicitagdes deferidas e indeferidas, apos analise dos recursos.

Recebimento do Laudo Médico dos candidatos com deficiéncia.

Processamento, divulgacdo e analise dos recursos dos candidatos que concorrem as vagas

reservadas e solicitagdes especiais.

Os recursos devem obedecer aos prazos legais.

5.5.10. Elaboragdo e publicagdo do edital de convocagdo para as provas e envio de cartdo

5.5.11

informativos aos candidatos.

. Elaborag&o, diagramacao e impressao de provas.

5.5.12. Planejamento e realizacdo da logistica para o envio e recebimento das provas em

Manaus/AM.

5.5.13. Planejamento da logistica para o dia de realizagdo do concurso (locais de aplicagdo das

5.5.14.
SISR[5E
5.5.16.
5.5.17.
5.5.18.
5.5.19.

Av. Mario Ypiranga Monteiro, n.2 3.950 - Ed. Dep. José de Jesus Linseagi0 Do NASCIMENTO DE OLIVEIRA

provas, contratagdo de fiscais de prova, transporte e distribuicdo das provas, solicitagdo de

apoio de instituicdes de servicos publicos etc.). Nos locais de prova, deverdo ser

disponibilizados ambientes com toda infraestrutura necessaria, tais como banheiros femininos

e masculinos, bebedouros, iluminagdo, climatizacdo e limpeza adequados. Além de

proporcionar a acessibilidade e os recursos assistivos para assegurar o plena participagao

dos candidatos com deficiéncia, a exemplo de guias-intérpretes, libras, braile e todo outro

recurso necessario, conforme solicitado pelos candidatos.

Aplicacéo das provas em Manaus/AM (objetivas, discursivas e pratica).
Divulgacao de gabaritos e provas.

Correcao de provas e divulgacéo dos editais com resultados preliminares.

Anélise de provas de titulo e recebimento e analise de recursos.

CRISTIANE DA CONCEICAO MAGALHAES - GERENTE DE PLANEJAMENTO E GESTAO DE RISCOS -

OUras AT iauucs Tiottlllnion b trigmr s e uv wor st
WANDER ARAUJO MOTTA -
SARAH OLIVEIRA CERVANTES -
ROBSON TOGNI DE ALMEIDA -
CEP 69.050-030 - Manaus - AM - Brasily a0 rena BRITO DOS SANTOS -
ELINSON SILVA LIMA -

£3(© assembleiaam www.ale.am.gov.br
ROSIRENE CETRARO BRAGA -

Processamento e divulgacao do edital com o resultado definit pocumenTo biGITAL Ne 2025.10000.00000.9.026925:

EM 23/06/2025 09:49:40
EM 23/06/2025 10:10:47
EM 23/06/2025 10:23:26
EM 23/06/2025 10:25:02

- EM 23/06/2025 10:38:04

EM 23/06/2025 11:27:05
EM 23/06/2025 20:51:08
EM 24/06/2025 09:31:53
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5.6. As atividades referentes as etapas necessarias ao cumprimento do objeto deverdo ser prestados
conforme as diretrizes € com o acompanhamento da Comissdo Especial do concurso designada,
conforme o caso, nos termos das legislagbes vigentes.

5.7. Ainstituicdo contratada devera acompanhar todas as etapas previstas para o certame por meio de
coordenacao especifica, que devera ficar a disposi¢ao da contratante durante o periodo necessario
a realizac&o das fases do concurso.

5.8. As etapas previstas no cronograma definitivo, a ser elaborado pela instituicdo contratada em
conjunto com a contratante, deverao ser fielmente seguidas, sendo que quaisquer intercorréncias
que possam comprometer os prazos previstos deverdo ser comunicados tempestivamente a
fiscalizagao do contrato.

5.9. Deverdo ser respeitados os prazos legais entre as fases do concurso, bem como os prazos para
0S recursos.

5.10. O candidato devera interpor recurso por meio eletrénico, mediante formulario disponibilizado pela
instituicdo contratada, o qual devera ser submetido a comissao julgadora cabivel, para analise,
julgamento e decisdo. Os julgamentos deverdo ser sempre colegiados.

5.11. A contratada devera elaborar e disponibilizar o formulario eletrénico para preenchimento e envio
de documentac&o referentes as fases do concurso, inclusive para os recursos.

5.12. A instituicio devera disponibilizar nimero de telefone, aplicativo de mensagem (ex. Whatsapp)
elou endereco de e-mail aos candidatos para obtencdo de informagdes. Além disso, devera
disponibilizar todos os editais, e retificacdes, e todos os documentos e comunicados referentes ao
certame no seu sitio eletronico.

5.13. Nos relatérios parciais a contratada devera informar as inscriges e 0s recursos e suas razoes.

5.14. A instituicdo contratada devera apresentar todas as condigdes logisticas compativeis com a
execugao do certame.

5.15. Proporcionar a acessibilidade e os recursos assistivos para assegurar a plena participagdo dos
candidatos com deficiéncia, a exemplo de guias-intérpretes, libras, braile, provas ampliadas e todo

outro recurso necessario, conforme solicitado pelos candidatos.
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5.16. A contratada devera oferecer tratamento especializado a Can(pocuMENTO DIGITAL Ne 2025.10000.00000.9.026925:

CRISTIANE DA CONCEICAO MAGALHAES - GERENTE DE PLANEJAMENTO E GESTAO DE RISCOS - EM 23/06/2025 09:49:40
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WANDER ARAUJO MOTTA - EM 23/06/2025 10:10:47

SARAH OLIVEIRA CERVANTES - EM 23/06/2025 10:23:26

ROBSON TOGNI DE ALMEIDA - EM 23/06/2025 10:25:02
Av. Mario Ypiranga Monteiro, n.2 3.950 - Ed. Dep. José de Jesus Linseagio bo NASCIMENTO DE OLIVEIRA - EM 23/06/2025 10:38:04
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5.17. A contratada fara publicar, na forma prevista neste termo, a lista dos candidatos inscritos no
Concurso Publico da ALEAM.
5.18. A instituicdo contratada devera:

5.18.1. Elaborar, no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da assinatura do contrato, e submeter a
aprovagao da contratante, o planejamento dos servigos, devendo constar o cronograma das
etapas, metodologia de trabalho e mecanismos de controle e fiscalizag&o das atividades. O
planejamento da contratada deverd considerar o cronograma inicial informado pela
contratante e as diretrizes determinadas pela Comissdo Especial de concurso nomeada.

5.18.2. Elaborar plano de comunicagdo e relacionamento com a contratante, que norteara o
acompanhamento e o desenvolvimento dos servigos.

5.18.3. Apresentar plano de seguranga sobre sigilo que evidencie a utilizagdo de rigorosos
mecanismos de seguranca em todas as etapas e fases sob sua responsabilidade, inclusive
no processo de logistica reversa apds a aplicagdo das provas. Os procedimentos de
seguranga para garantir o sigilo das provas de forma a evitar fraudes serdo avaliados como
critério técnico das instituigdes consultadas.

5.18.4. Adotar mecanismo(s) de identificacdo dos candidatos que permitam, no momento da
convocagao para a posse, verificar se a pessoa que fez a prova € a mesma que realizou as
provas.

5.18.5. Dispor de parque grafico proprio, compativel com a proje¢do do numero de candidatos
inscritos no certame, de modo a garantir a seguranca e o sigilo das etapas de elaboragdo de
questdes e impressdes de provas, sendo desejavel que demonstre cumprir a Norma ABNT
NBR 15540: Tecnologia Grafica — Gestdo do sistema de seguranga de tecnologia grafica -
Requisitos.

5.18.6. Garantir que as provas sejam impressas € empacotadas em ambiente proprio, sendo
resguardado o sigilo, em quantidade suficiente, incluindo reservas, devendo ser
acondicionadas imediatamente apés e impressdo e empacotamento em embalagens com
fechos de seguranga inviolaveis, armazenadas em sala-cofre propria, com entrada estrita e

saida controlada, com vigiléncia 24 horas. DOCUMENTO DIGITAL N° 2025.10000.00000.9.026925:
CRISTIANE DA CONCEICAO MAGALHAES - GERENTE DE PLANEJAMENTO E GESTAO DE RISCOS - EM 23/06/2025 09:49:40

WANDER ARAUJO MOTTA - EM 23/06/2025 10:10:47

SARAH OLIVEIRA CERVANTES - EM 23/06/2025 10:23:26

ROBSON TOGNI DE ALMEIDA - EM 23/06/2025 10:25:02

Av. Mario Ypiranga Monteiro, n.2 3.950 - Ed. Dep. José de Jesus Linsgagio po NASCIMENTO DE OLIVEIRA - EM 23/06/2025 10:38:04
CEP 69.050-030 - Manaus - AM - Brasily a0 ReNAN BRITO DOS SANTOS - EM 23/06/2025 11:27:05

ELINSON SILVA LIMA - EM 23/06/2025 20:51:08

£3(© assembleiaam www.ale.am.gov.br
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5.18.7. Responsabilizar-se por toda a logistica para a aplicacdo das provas, como locagao de
espaco fisico, sinalizagéo, alocagdo de pessoal, equipamentos e materiais envolvidos nos

procedimentos de aplicagéo das provas objetivas, discursivas e pratica.

6. CONDIGOES DE RECEBIMENTO E GARANTIA

6.1.0 recebimento do objeto se dard conforme as etapas previstas no subitem 10.1, das seguintes
formas:

a) provisoriamente, mediante termo circunstanciado, imediatamente apds a concluséo dos
servigos especificados para cada etapa estabelecida no subitem 10.1, para posterior
verificagdo de sua conformidade;

b) definitivamente, mediante termo circunstanciado, em até dez dias corridos ap6s o recebimento
provisorio, apos a verificagdo da execugéo das obrigagdes contratuais.

c) o recebimento poderd ser efetivado uma Unica vez por meio do atesto da fiscalizagdo no
processo administrativo de pagamento, caso seja constatado ndo haver pendéncias na
execucgdo da etapa correspondente do objeto.

d) se forem constatadas pendéncias nas etapas previstas, 0 pagamento ficara suspenso até que
as inconformidades sejam sanadas.

6.2.A aceitacdo definitiva ndo exclui a responsabilidade da contratada por inconformidades néo
identificadas, verificadas posteriormente, cabendo a instituicdo contratada sanar, a qualquer

momento, quaisquer irregularidades detectadas.

7. FUNDAMENTAGAO LEGAL

O referido instrumento cumpre a determinagdo dos arts 72 e 6°, inciso XXIlI, todos da Lei n°.
14.133/2021, atinentes a instrucdo dos processos de contratagdo direta, bem como as demais
exigéncias pertinentes a caracterizagdo do objeto, escolha da contratada e execugéo contratual da
aludida legislacdo e de outras normativas e jurisprudéncias incidentes sobre contratagdo publica,

mencionadas neste termo de referéncia.

DOCUMENTO DIGITAL N° 2025.10000.00000.9.026925:
CRISTIANE DA CONCEICAO MAGALHAES - GERENTE DE PLANEJAMENTO E GESTAO DE RISCOS - EM 23/06/2025 09:49:40
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8. FORMA E CRITERIO DE SELEGAO

8.1.Na presente contratagao se verificou a possibilidade de dispensa de licitagao para a contratagéo de
instituicdo para a realizagdo de concurso publico com fundamento no Art. 75, XV, da Lei n°

14.133/2021, que dispde (in verbis):
Art. 75. E dispensavel a licitag&o:
()

XV - para contratagdo de instituicdo brasileira que tenha por finalidade estatutaria apoiar, captar e executar
atividades de ensino, pesquisa, extensdo, desenvolvimento institucional, cientifico e tecnolégico e estimulo a
inovacgdo, inclusive para gerir administrativa e financeiramente essas atividades, ou para contratagao de instituicdo
dedicada a recuperagdo social da pessoa presa, desde que o contratado tenha inquestionavel reputagdo ética e

profissional € ndo tenha fins lucrativos;

8.2. Para selegéo da instituicdo a ser contratada serao avaliadas as propostas e anexos das instituicoes
consultadas, atentando-se para os requisitos de qualificagdo apresentados neste documento,
notadamente nos aspectos técnicos, econdmicos e no atingimento das expectativas almejadas pela
contratante com a realizagéo do certame.

9. ESTIMATIVA DA DESPESA E ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

9.1.0 custo da contratagdo sera indicado em demonstrativo, e documentos que |he ddo suporte,
elaborado e juntado pela Geréncia de Pesquisas de Preco, consoante atribuigdo exarada no artigo
5°, § 10° |, da Resolugdo Legislativa n°. 379 de 2005, alterada pela Resolugdo n° 1.006/2023,
art.4°% clc o art.9° do Ato da Mesa Diretora n® 002/2024; o valor estimado compora o devido
processo administrativo de contratagdo publica, conforme exigido pelo art.72, I, da Lei
14.133/2021.

9.2.Fora estimada uma quantidade de 53.538 inscritos (pagante e isentos) para o concurso,
quantitativo calculado com base na média aritmética de concursos semelhantes realizados no

estado do Amazonas nos ultimos anos, conforme demonstrado no quadro abaixo.

PAGINA 14

CONCURSO VAGAS INSCRITOS CARGOS CANDIDATOS/VAGA

TJAM_2013 300+CR 70.000 | FUND. MEDIO E SUPERIOR 233

TJAM_2018 100*CR 68.750 MEDIO E ANALISTA 687

TRT11_2023 60+CR 40.401 TECNICO E ANALISTA A73

MPAM 2023 P P, im = o im0, DOCUMENTO DIGITAL Ne 2025.10000.00000.9.026925:
T CRISTIANE DA CONCEICAO MAGALHAES - GERENTE DE PLANEJAMENTO E GESTAO DE RISCOS - EM 23/06/2025 09:49:40
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9.3.Para fins de padronizagdo, a apresentagdo das propostas devera seguir o modelo de prego

escalonado, adotando-se um valor fixo para uma primeira faixa 30.000 inscri¢des? pagas e valores

fixos sobre as inscrigdes excedentes pagas em faixas escalonadas de 10.000 pagantes, conforme

a tabela abaixo, considerando que o 6nus das isenc¢des ficara para a instituigdo contratada.

Numero n* de inscrigoes pagas | Preco total dos servigos (R$) Valor a ser cobrado por

inscrigao excedente paga (R$)

Até 30.000 VALOR FIXO -

VALOR FIXO + VALOR

30.000)

COBRADO  SOBRE  CADA VALOR COBRADO SOBRE
De 30.001 ate 40.000 INSCRICAO EXCEDENTE x (n- | CADA INSCRICAO EXCEDENTE

VALOR FIXO + VALOR

40.000)

COBRADO  SOBRE  CADA | VALOR COBRADO SOBRE A
De 40.001 até 50.000 INSCRICAQ EXCEDENTE x (n- INSCRICAQ EXCEDENTE

VALOR ~ FIXO + VALOR

50.000)

COBRADO  SOBRE  CADA | VALOR COBRADO SOBRE A
Acima de 50.000 INSCRICAO EXCEDENTE x (n- INSCRICAO EXCEDENTE

*n = nimero de candidatos pagantes

9.4. As despesas decorrentes da contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no

orcamento da ALEAM; a dotacdo orcamentaria (fonte de recurso, programa de trabalho e elemento

de despesa) sera informada pelo setor competente, apds a indicagdo do demonstrativo

mencionado no subitem 9.1, e compora a instru¢do do processo, nos termos do art.72, inciso 1V, da

Lei 14.133/2021.

2 Considerando as hipéteses de isencdes legais ao pagamento das taxas de inscricdes, convencionou-se um estimado

de 30.000 inscritos pagantes para a primeira faixa. DOCUMENTO DIGITAL N° 2025.10000.00000.9.026925:
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10.PAGAMENTO

10.1. O pagamento efetuar-se-a por intermédio depésito em conta bancaria da instituicdo contratada,

conforme o cronograma abaixo, podendo ser alterado, desde que acordado pelas partes.

PARCELA | PERCENTUAL ETAPA CORRESPONDENTE
12 50% Apos a homologagao das inscrigdes
22 30% Apos a aplicacao das provas objetivas
5 20% Apos a entrega do resultado final do concurso para homologagéo

10.2. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, a contar do recebimento da
nota fiscal, juntamente com a documentagdo comprobatéria de execugdo do objeto e de
regularidade da instituicao contratada.

10.3. O pagamento devera ser solicitado conforme as etapas forem comprovadamente concluidas, nos
percentuais correspondentes.

10.4. Na hipotese da apresentagao de erros no documento de cobranga e seus anexos, fica suspenso
0 prazo para 0 pagamento respectivo, prosseguindo-se a contagem somente apés a apresentacao
da nova documentagao isenta de erros.

10.5. A afericdo da execugao contratual para fins de pagamento considerara, dentre outros critérios:

10.5.1. Atendimento ao cronograma estipulado, desde de que eventual atraso nao ocorra por caso
fortuito ou forga maior ou, ainda, por consequéncias de decisdes da contratante.

10.5.2. Garantia de ndo vazamento de informagdes sigilosas do concurso.

10.5.3. Atendimento a proposta técnica apresentada em relagdo a seguranga dos processos do
Cconcurso.

10.5.4. Realizagéo da aplicagdo das provas sem intercorréncias que acarretem cancelamentos de
prova por culpa exclusiva da instituicio contratada.

11.MODELO DE GESTAO

11.1. O acompanhamento e fiscalizagdo consistem na verificagdo da conformidade da execugédo do
objeto, de forma a assegurar o fiel cumprimento do contrato.
11.2. Nos termos da Portaria n® 2615/2019/GP, de 11 de dezembro d= 2010 _aua dienAa enhra o
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fiscalizar a execugdo de contratos referentes a aquisicdo de bens e/ou a prestagéo de servigos no
ambito da Assembleia Legislativa, e considerando a indicagdo na DFD N° 01/2025 — CECP, a
fiscalizacdo deste objeto sera exercida pelos membros da Comisséo Especial do concurso
nomeados por meio da Portaria n® 843/2025/GP.

11.3. Cabera a fiscalizagdo manter estreito contato com a instituicdo contratada, exigindo o
cumprimento satisfatério do contrato, acompanhando os prazos previstos € o cumprimento das
obrigagbes das partes, bem como atestar a execugao dentro das condigdes fixadas para fins de
pagamento.

11.4. Cabera a fiscalizagao, certificar e aprovar a regularidade na execugao contratual, em todas as
etapas previstas do certame, solicitando que a contratada corrija eventuais inconformidades
encontradas em relacdo as obrigagoes.

11.5. A verificacdo da adequagao da execugao devera ser realizada com base nos critérios previstos
neste instrumento, no instrumento contratual e na proposta aceita.

11.6. A fiscalizagdo devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias
necessarias ao fiel cumprimento das clausulas acordadas.

11.7. A fiscalizagdo de que trata esta sess@o nédo exclui e nem reduz a responsabilidade total da

contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, vicio ou imperfeigéo técnica.

12.0BRIGAGOES DA CONTRATANTE

12.1. Acompanhar o desenvolvimento dos trabalhos por meio de Comissdo Especial de concurso
nomeada pela administragdo da ALEAM. A comissdo nomeada devera trabalhar em conjunto com
a instituicdo contratada em todas etapas do certame, inclusive no dia da aplicagdo das provas,
quando deverao ocorrer visitas aos locais de aplica¢do, seguindo os protocolos de seguranga da
instituicdo contratada.

12.2. Responsabilizar-se pelo fornecimento de todas as informagfes requeridas e necessarias ao
certame, tais como legislagdes atinentes ao concurso, numero de vagas, descrigdo das fungdes,

remuneragao, requisitos de provimento e outras informagdes importantes ao certame.
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12.4. Validar o edital de abertura e demais editais, dentro dos prazos acordados entre as partes.

12.5. Manter o sigilo sobre as informagdes do certame.

12.6. Organizagdo e realizagdo da avaliagdo biopsicossocial (pericia médica) dos candidatos
aprovados na condi¢do de pessoa com deficiéncia.

12.7. Levantar as informagdes necessarias a investigacao da idoneidade moral do candidato no ato da
poSse.

12.8. Fazer cumprir o cronograma, que sera estabelecido em conjunto com a institui¢éo contratada.

12.9. Notificar a instituigdo contratada das falhas e irregularidades constatadas na execugao do objeto.

12.10.Definir junto com a contratada as agbes a serem adotadas em situagdes néo previstas no
instrumento contratual.

12.11.Responsabilizar-se pela publica¢do no Diario Oficial do Legislativo dos documentos oficiais do
concurso, tais como editais de abertura, convocagdes, resultados provisorios e definitivos de todas
as fases do concurso, resultado final e todas as eventuais retificagdes.

12.12.Responsabilizar-se pela nomeagéo dos candidatos aprovados.

12.13.Comunicar a contratada qualquer anormalidade ocorrida na execugdo do objeto, diligenciando
para que eventuais irregularidades ou falhas sejam tempestivamente corrigidas.

12.14.Notificar formalmente a contratada da ocorréncia de irregularidade ou incompatibilidade na
execucgdo do objeto, ou ainda, inobservancia de quaisquer disposicdes legais, regulamentares ou
contratuais, e eventual aplicagéo das sangdes cabiveis, garantindo-lhe o direito ao contraditério e a
ampla defesa.

12.15.Atestar a execucdo do objeto em relagdo a conformidade com as condigbes pactuadas nos
termos do instrumento contratual.

12.16.Promover os pagamentos, nos termos regidos pela legislagdo, ap6s apresentacdo de
requerimento e nota fiscal da contratada, em conjunto com a documentagdo comprobatéria da

execucao e de regularidade exigida, e o atesto da fiscalizagao.

13.0BRIGAGOES DA CONTRATADA
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13.2. Estabelecer o cronograma, em conjunto com a contratante, no qual serdo indicadas as datas de
realizacdo de todas as etapas do concurso, respeitando os prazos previstos nas legislagdes.

13.3. Garantir o cumprimento do cronograma estabelecido em conjunto com a contratante.

13.4. Comunicar tempestivamente a contratante sobre qualquer fato impeditivo ao cumprimento
satisfatorio do objeto, sempre apresentando justificativa plausivel.

13.5. Responsabilizar-se pela execugdo direta do objeto. A subcontratagdo seréa permitida em
atividades especificas, tais como contratagdo de colaboradores, transporte de materiais,
fornecimento de alimentagéo, locagao de espacos fisicos e equipamentos, dentre outros servicos
acessorios ao objeto.

13.6. Observar fielmente todos os preceitos de seguranca da informagao necessarios ao sigilo, a
confidencialidade e a integridade dos dados do certame, devendo atuar junto a contratante na
defini¢do dos critérios de controle, nos termos dispostos abaixo:

a) garantir a seguranga das informagdes da contratante e se comprometer em nao divulgar ou
fornecer a terceiros quaisquer dados e informagdes que tenha recebido no curso da
prestacdo dos servigos, a menos que autorizado formalmente e por escrito para tal;

b) manter sigilo absoluto sobre documentos elaborados e informagdes obtidas da contratante;

c) assinar e acatar o Termo de Confidencialidade, cujo modelo devera ser emitido pela
contratante ap6s a assinatura de contrato.

13.7. Observar fielmente as boas praticas aplicaveis a garantia do sigilo do certame, incluindo as
disposigdes a seguir:

a) manter equipe de profissionais responsaveis pela seguranga nos locais onde serdo realizadas
as etapas do concurso, conforme estabelecido no edital;

b) garantir a seguranga nos processos de elaboragdo, impressao, transporte, aplicacdo e
armazenamento de provas;

c) manter sigilo em todos os assuntos relacionados ao concurso;

d) empreender todos os esfor¢os e procedimentos essenciais e necessarios a prevengao de
fraudes, antes e durante a realizagéo das provas, atentando-se as disposicdes legais.
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a) local para armazenamento, pelo prazo de duragdo do concurso, dos formularios de inscrigao,
das folhas de respostas, das folhas de frequéncia, das identificagdes digitais, da
documentagao entregue pelos candidatos e das demais planilhas de todos os inscritos, bem
como de exemplares de todas as provas aplicadas no concurso;

b) ambiente proprio para elaboragdo de questdes de prova, impressdes e guarda até 0 momento
de envio aos locais de prova;

c) locagéo de espaco fisico adequado a aplicagéo das provas, em todas as etapas do concurso,
dispondo de organizagéo, logistica e todas as operagdes concernentes;

d) previséo de sala reserva nos locais de prova para casos eventuais e excepcionais, conforme
relatado pelos candidatos.

13.9. Garantir a disponibilidade de profissionais qualificados para prestar assessoramento e apoio
operacional a contratante, considerando as demandas a seguir:

a) prestar assessoria técnica qualificada e apoio operacional a contratante em todas as etapas
do concurso, inclusive na analise de recursos interpostos por candidatos;

b) dispor de corpo técnico qualificado para atuar na elaboragéo de questdes das provas objetiva
seletiva, discursiva, de titulos e pratica;

c) selecionar e treinar os profissionais, em nimero suficiente e com os perfis adequados, que
atuardo no atendimento aos candidatos e na aplicagédo das provas e dos instrumentos de
avaliagao;

d) manter, no(s) dia(s) de realizagdo das provas, equipe de profissionais responsaveis pela
recepcao dos candidatos, distribuicdo e fiscalizagdo da aplicagdo das provas, assim como
providenciar pessoal responsavel pela prestacdo de primeiros socorros;

e) anexar a documentacdo da inscri¢do os laudos especificos de cada candidato que ficarem

sob sua responsabilidade para coleta.

13.10.Promover todas as comunicagdes que se fizerem necessarias durante a realizagdo do concurso,
nos termos abaixo descritos:

a) elaborar e submeter a aprovagéo e/ou conhecimento prévios da contratante os editais e 0s
. . . ) DOCUMENTO DIGITAL N° 2025.10000.00000.9.026925:
Comumcaclne ralarinnadne a caniiir a tndne nAilia _ca fizaran
CRISTIANE DA CONCEICAO MAGALHAES - GERENTE DE PLANEJAMENTO E GESTAO DE RISCOS - EM 23/06/2025 09:49:40
certame: WANDER ARAUJO MOTTA - EM 23/06/2025 10:10:47
SARAH OLIVEIRA CERVANTES - EM 23/06/2025 10:23:26
ROBSON TOGNI DE ALMEIDA - EM 23/06/2025 10:25:02

Av. Mario Ypiranga Monteiro, n.2 3.950 - Ed. Dep. José de Jesus Linseagio bo NASCIMENTO DE OLIVEIRA - EM 23/06/2025 10:38:04
CEP 69.050-030 - Manaus - AM - Brasiloy, 60 RenAN BRITO DOS SANTOS - EM 23/06/2025 11:27:05

. ELINSON SILVA LIMA - EM 23/06/2025 20:51:08
£3(© assembleiaam www.ale.am.gov.br
ROSIRENE CETRARO BRAGA - EM 24/06/2025 09:31:53

CODIGO DE VERIFICAGAO : B3D848710013C206 . CONSULTE EM http://aleam.ikhon.com.br/verificador



PAGINA 21

PODER LEGISLATIVO

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO
ESTADO DO AMAZONAS

i. edital de abertura do Concurso Publico;
ii. quantitativo de candidatos inscritos preliminarmente;
iii. quantitativo de candidatos com inscrigdo definitiva;
iv. editais retificadores;
v. gabarito da Prova Objetiva;
vi. espelho de resposta padrao das provas escritas;
vii. editais de convocagéo para a realizagdo das provas discursiva, de titulos e pratica;
viii. editais de divulgagéo dos resultados da avaliagdo dos recursos;
iX. quantitativo dos candidatos aprovados, da ampla concorréncia e PCDs, e em cada uma
das etapas do concurso;
X. comunicagdes individuais e coletivas;
xi. edital do resultado final do Concurso, contendo a classificagao geral e dos candidatos com
deficiéncia.

b) disponibilizar para publicacdo no Diario Oficial do Legislativo os editais de abertura e do
resultado final do Concurso Publico da ALEAM, na integra e a suas expensas, de acordo com
a formatagdo e dimensdes que atendam as exigéncias desse veiculo de divulgagao.

c) disponibilizar para a Comissé@o de Concurso da ALEAM os editais de abertura e do resultado
final do Concurso Publico, bem como todos os demais editais e comunicados do certame
para publicacdo no Diario Oficial do Legislativo e pagina destinada ao concurso no sitio
eletronico institucional da ALEAM, sem prejuizo as publicagbes obrigatorias na pagina
eletrénica destinada ao concurso pela contratada.

d) republicar quaisquer dos editais e comunicados previstos em caso de incorregdo que
comprometa entendimentos essenciais a realizagao do concurso.

e) publicar, em seu sitio eletrénico, consulta aos locais de realizagao de cada etapa do concurso
por nome, numero de inscrigdo e/ou CPF de candidato.

f)disponibilizar aos candidatos o acesso aos resultados e as folhas de respostas por meio
eletronico.

g) disponibilizar aos candidatos a possibilidade de interposi¢@o de pocumenTo DIGITAL Ne 2025.10000.00000.9.026925:
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i) responsabilizar-se pelo conteudo das informagdes publicadas.

13.11.Receber a documentacéo relativa aos requerimentos de isengao de taxa de inscri¢éo e proceder
a sua analise.

13.12.Providenciar os meios logisticos para efetuar eventuais devolugdes de taxa de inscri¢éo.

13.13.Elaborar, revisar, imprimir, acondicionar e transportar as provas a serem aplicadas no concurso.

13.14.Oferecer tratamento especializado aos candidatos que o necessitem, considerando as condigdes
expressas em campo proprio do requerimento de inscri¢do, observada as disposi¢oes legais.

13.15.Corrigir as provas objetivas dos candidatos, adotando critérios de habilitagédo e classificagao
definidos no edital.

13.16.Corrigir as provas discursivas dos candidatos, de acordo com espelho de resposta padrdo
definido pela respectiva Comissdo Examinadora, adotando critérios de habilitacéo e classificagao
definidos no edital.

13.17.Reaplicar provas em caso de vazamento de informac6es ou erros de impressdo, sem custos
adicionais para a contratante.

13.18.Reaplicar provas em caso fortuito ou de for¢ga maior em data(s) a ser (em) acordada(s) pelas
partes, as quais dividirao igualmente os custos da reaplicag&o.

13.19.Prestar pronto atendimento a candidato ou a terceiros (pessoas fisicas ou juridicas, publicas ou
privadas) no esclarecimento de duvidas sobre os regulamentos do concurso, tornando disponiveis,
para tanto, os canais necessarios tais como linha telefénica, e-mail, aplicativos de mensagens,
outros.

13.20.Receber, por meio eletronico, e analisar a documentacdo entregue pelos candidatos no
requerimento de inscrigdo, em todas as etapas, conforme pardmetros estabelecidos em edital.

13.21.Analisar os titulos dos candidatos aprovados, utilizando gabarito de pontuagao previsto no edital
do concurso, de acordo com os parametros fixados nas legislagdes.

13.22.Entregar o resultado final do concurso a contratante.

13.23.Subsidiar as respostas as acdes judiciais propostas contra a contratante, referentes ao certame.

13.24.Responder as a¢des judiciais contra si referentes ao certame.

13_25_Encaminhar em main_alatrAniern_ A rnntratanta  anAce a ~rnnchici
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13.26.Responsabilizar-se por qualquer fato ou a¢do que leve a anulagéo do concurso publico, arcando
com todos os 6nus dele decorrentes, desde que comprovada a sua culpa ou dolo.

13.27.Disponibilizar a contratante os relatorios parciais com a planilha de custos de realizagdo das
etapas do concurso e outros relatorios solicitados.

13.28.Realizar outras atividades pertinentes ao concurso publico.

13.29.Responsabilizar-se por todas as despesas, diretas e indiretas, decorrentes do cumprimento das
obrigagbes assumidas, sem qualquer 6nus a contratante.

13.30. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela contratante quanto a execugéo do
objeto.

13.31.Emitir notas fiscais de acordo com a legislacao e conforme o respectivo empenho para posterior
pagamento pela contratante, atendidas as orientagbes e comprovagdes do cumprimento das

etapas do concurso.

14.SANGOES

No caso de descumprimento total ou parcial das condicbes deste termo de referéncia e do
correspondente instrumento de contrato, a contratante, sem prejuizo das perdas e danos e das multas
cabiveis, nos termos da lei civil, aplicara a instituicdo contratada, conforme o caso, as sangdes
previstas nos artigos 155 a 163 da Lei Federal n° 14.133/21, bem como, no que couber, as disposi¢cdes
contidas no art.277, do Decreto Estadual n® 47.133/23.

Manaus, 17 de junho de 2025.
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