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DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

VIl CONCURSO PUBLICO PARA INGRESSO NA CARREIRA DE
DEFENSOR(A) PUBLICO(A)

PROPOSTA TECNICA N2 39/2024
INTRODUCAO

A Fundagdo Carlos Chagas é uma entidade fundacional de direito privado, sem fins
lucrativos, com inscricdo no CNPJ n2 60.555.513/0001-90, sediada na Av. Professor Francisco Morato, 1565,
na Capital do Estado de Sdo Paulo, CEP 05513-900, telefone (11) 3723-3000, e-mail contratar@fcc.org.br,
reconhecida como de Utilidade Publica no dmbito estadual, pelo Decreto n2 4.500/74 do Governo do Estado
de Sdo Paulo. Possui estavel e precisa metodologia de trabalho, resultado da experiéncia acumulada em seis
décadas de existéncia dedicados a realizagdo de Concursos e Processos Seletivos Publicos, vestibulares,
avaliagGes de sistemas e programas, bem como pesquisas na area educacional.

Instituida em 1964 com o objetivo de preparar vestibulares, passou a atuar, também, no
campo de selegdo de recursos humanos para érgdos publicos e empresas privadas. A Fundagdo Carlos Chagas
realizou cerca de 2.709 projetos em nome de mais de 548 instituigdes publicas e privadas, avaliando um
contingente que ultrapassa 313 milhdes de pessoas em todo o Brasil, encontrando-se habilitada a realizar
qualquer tipo de selegdo ou avaliagdo, independentemente da dimensdo ou abrangéncia do projeto.

Os requisitos de seguranga e qualidade s3ao a marca dos trabalhos de selegdo e avaliagdo
realizados pela Fundagao Carlos Chagas.

A garantia de execugdo de servigos de elevada qualidade é assegurada por um corpo técnico
especializado, instalagdes préprias adequadas, computadores de ultima geragdo, grafica propria e uma

metodologia de trabalho atestada pelas entidades que ja se utilizaram de nossos trabalhos.
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1. OBJETO

A presente Proposta tem por objetivo estabelecer normas para a organizagdo e a aplicagdo
das provas do VIl Concurso Publico para Ingresso na Carreira de Defensor(a) Publico(a) do Estado do Rio

Grande do Sul.
2. PLANEJAMENTO GERAL
2.1. Editais e Divulgagdo

A Fundagdo Carlos Chagas elaborara as minutas dos Editais e Comunicados pertinentes ao
Concurso Publico em conjunto com a Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul. A Fundagdo Carlos
Chagas ndo se responsabilizara pelas informagdes referentes ao cargo e vagas oferecidas e restringira sua
colaboragdo ao fornecimento de informagdes de carater técnico, como normas sobre prestagdo e aplicagdo
das correspondentes provas, caracteristicas das provas, critérios de julgamento e de classificagdo dos
candidatos.

A Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul encaminhara a Fundagao Carlos Chagas
os requisitos e descrigdo sumaria dos cargos. Caberd a Fundagdo Carlos Chagas elaborar os conteudos
programaticos das provas em conjunto com a Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul e sugerir
modificagdes quando cabiveis, as quais deverdo ser sempre avalizadas pela Comissdo do Concurso para fins
de publicagdo do Edital de Abertura de Inscricdes e editais subsequentes, incluindo todos os anexos
pertinentes, em documento especifico fornecido pela Fundagdo Carlos Chagas.

A Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul responsabilizar-se-a pela publicagao
no Didrio Eletronico da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul, de todos os Editais e Comunicados
pertinentes ao Concurso, arcando com as despesas.

A Fundagdo Carlos Chagas disponibilizara em seu enderego eletrénico, na integra, com
opg¢do para impressdo, todos os Editais e Comunicados relativos ao Concurso Publico, bem como os
disponibilizara para divulgagdo no site oficial da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul.

A Fundagdo Carlos Chagas sera responsavel pela divulgacdo do Concurso por meio do seu
site www.concursosfcc.com.br, mailing eletrénico, cartazes (e-mail) e jornais especializados, bem como a
divulgagdo de um extrato com as informagdes do Edital de Abertura de Inscrigdes em jornal de grande
circulagdo no Estado do Rio Grande do Sul, de acordo com formatacgdo, dimensdes e programacao definidas
pela propria Fundagdo Carlos Chagas.

O Servigo de Atendimento ao Candidato, descrito no item 3.2. da presente Proposta,
também tem um papel fundamental para divulgagdo do Concurso Publico, por meio de uma equipe treinada

e especializada para responder e-mails e atendimento via telefone em todas as etapas do concurso.
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2.2. Inscrigao Preliminar

Sera de responsabilidade da Fundagdo Carlos Chagas o recebimento das inscri¢des através

da Internet, pelo site www.concursosfcc.com.br.

A Fundacdo Carlos Chagas dispde de uma conexdo com a Internet que pode chegar até 1
GB, de acordo com a demanda; ha ainda uma segunda conexdo redundante, ambas garantem alta
disponibilidade e capacidade para suportar milhares de inscrigdes por dia.

O valor de inscrigdo sera definido pela Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul e
arrecadado por meio de Guia de Arrecadagdo gerada no site da Secretaria da Fazenda do Rio Grande do Sul
e pagavel em qualquer agéncia do BANRISUL ou instituicdo bancaria conveniada. Serdo de responsabilidade
da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul, as seguintes providéncias:

= Firmar convénio com Instituicdo Bancdria, se necessdrio, para o recolhimento dos

valores de inscri¢do, arcando com eventuais despesas.

= Repassar informagbes técnicas sobre a forma de geragdo das cobrangas com

antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis da abertura das inscrigdes.

= Baixar e encaminhar a Fundagdo Carlos Chagas, diariamente, os arquivos de retorno

com os pagamentos dos candidatos, para processamento.

= Assumir, perante a Fundagdo Carlos Chagas e aos candidatos, qualquer problema

decorrente do retorno dos arquivos bancarios com os pagamentos dos candidatos.

Os funcionarios da Fundagdo Carlos Chagas ndo poderao fornecer seus dados pessoais, para
que sejam gerados usuario e senha, com a finalidade de permitir acesso aos arquivos de pagamento do
Concurso na conta bancaria da instituicao.

A Inscricdo Preliminar sera requerida ao Presidente da Comissdo do Concurso pelo
interessado ou ainda por meio de procurador habilitado, mediante o preenchimento de formulario préprio.
Ao inscrever-se preliminarmente, o(a) candidato(a) declarara estar ciente do teor do presente Regulamento
e do Edital de Abertura, de que atende as exigéncias destes e sujeita-se as suas prescri¢des, bem como que,
até a data final do prazo para a posse, devera preencher os requisitos para ingresso na carreira de Defensor(a)
Publico(a) do Estado.

As inscrigGes preliminares efetuadas somente serdo efetivadas apds a comprovagdo de
pagamento ou o deferimento da solicitagdo de isengdo da taxa de inscrigdo. Deferida a inscrigdo preliminar,

o(a) candidato(a) estara habilitado(a) a realizar a Prova Objetiva da Primeira Fase do certame.
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2.2.1 Certificagdo de Seguranca do site na internet

O acesso da Fundagdo Carlos Chagas a internet utiliza conexdes redundantes distintas
através de meios fisicos diferentes. A seguranga da rede é baseada em solugBes que envolvem a utilizagdo
mista de software e hardware.

O site da Fundagdo Carlos Chagas esta hospedado em Data Center (com certificagdo Tier 3)
que atende aos principais quesitos de seguranca fisica e légica com ambiente climatizado, sistemas
redundantes de controle de temperatura e umidade, sistemas ininterruptos de energia elétrica estabilizada,
sistema de combate a incéndios e firewalls.

O site da Fundagdo Carlos Chagas utiliza servidores de alta disponibilidade e balanceamento
de carga com grande poder de processamento e link de internet que pode variar sua velocidade de forma
transparente e instantanea de acordo com a necessidade de trafego. Além disso, conta ainda com certificagdo

digital que garante total seguranca nas transagdes eletronicas e na identificagdo dos seus usudrios.
2.2.2. Inscrigdo para candidato com deficiéncia

O candidato com deficiéncia inscrito devera comunica-la, durante o periodo das inscrigdes,
e encaminhar o Laudo Médico de acordo com as instrugdes do Edital de Abertura de Inscrigdes, por meio de
internet, utilizando link de inscricdo do Concurso Publico disponivel no site da Fundagdo Carlos Chagas
(www.concursosfcc.com.br). As avaliagGes dos laudos serdo realizadas pela Fundagdo Carlos Chagas.

Os beneficios previstos em Lei serdo requeridos durante o periodo das inscri¢Ges, por
escrito, a Fundagdo Carlos Chagas, por meio de internet, utilizando-se do link de inscrigdo do Concurso
Publico. O atendimento de condigdes especificas solicitadas para a realizagdo das provas ficara sujeito a
analise de viabilidade e razoabilidade do pedido.

Os candidatos com deficiéncia, aprovados e habilitados no Concurso Publico, serdo
submetidos a avaliagdo biopsicossocial, no limite de 10 (dez) candidatos periciados, de acordo com a
legislagdo vigente aplicavel no Estado, sob a responsabilidade da Fundagao Carlos Chagas.

A Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul durante o estagio probatdrio avaliara
a compatibilidade entre as atribui¢cdes do cargo e a deficiéncia dos candidatos, sem qualquer participagdo da

Fundagdo Carlos Chagas.
2.2.3 Inscrigdo para Candidatos que Solicitarem Isen¢dao do Pagamento do Valor de Inscrigdo

N3o serdo aceitos pedidos de isengdo do pagamento do valor da inscri¢do, com excegdo ao

cidaddo amparado pela Lei Estadual n2 13.320, de 21 de dezembro de 2009 (pessoa com deficiéncia que
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tenham renda mensal de até um saldrio minimo e meio nacional, “per capita” familiar) e pelo Decreto Federal
n2 6.593, de 02 de outubro de 2008 (CadUnico) e demais legislagdes vigentes na ocasido da publicacdo do
Edital de Abertura de Inscrigdes.

Os procedimentos para solicitagdo da isengdo de pagamento do valor da inscrigdo serdo
definidos quando da elaboragdo do Edital de Abertura de InscrigGes.

A Fundagdo Carlos Chagas recebera e analisara a documentagdo para comprovagdo de
isen¢do de pagamento do valor da inscrigdo, exceto quanto as solicitacdes de isen¢do do pagamento do valor
de inscrigdo referente ao Decreto Federal n2 6.593/2008, as quais serdo encaminhados para andlise do érgdo
gestor do CadUnico.

As inscri¢Ges para os candidatos que solicitarem isengdo de pagamento do valor da inscrigdo
serdo realizadas pela internet, no prazo a ser definido no Cronograma de Atividades.

O candidato verificara no site da Fundagdo Carlos Chagas os resultados da analise das
inscrigdes com isengdo de pagamento do valor da inscrigdo, observados os motivos de indeferimento.

O candidato que tiver seu requerimento de isen¢do de pagamento do valor da inscrigdo
deferido terd sua inscri¢do validada, ndo gerando boleto para pagamento de inscri¢do.

O candidato que tiver seu requerimento de isencdo indeferido e queira participar do
certame devera gerar o boleto no site da Fundagdo Carlos Chagas e pagar a inscrigdo até a data limite a ser

definida no Cronograma de Atividades.
2.2.4. Inscrigdo para Candidatos da Populagdao Negra, Populagao Indigena e Trans

Serdo reservadas vagas aos candidatos negros, indigenas e trans que se autodeclararem no
ato da inscrigdo no Concurso Publico, observando os percentuais previstos no artigo 12 da Resolugdo CSDPE
n2 13/2024, de 21 de outubro de 2024.

A Fundacdo Carlos Chagas divulgara a relagdo dos candidatos que se autodeclararam negros,
indigenas ou trans no ato da inscrigdo, na forma da legislacdo vigente, no enderego eletrénico
www.concursosfcc.com.br. Apds divulgagdo, o candidato podera solicitar alteragao de sua opgdo, durante o
periodo de interposi¢do de recursos, no mesmo endereco eletronico de divulgagdo da referida relagdo.

Por ocasido da publicagdo do Edital de Convocagdo para as Provas, sera divulgada no
endereco eletrénico www.concursosfcc.com.br, a relagdo dos candidatos que se autodeclararam negros,
indigenas e trans na forma da legislagdo vigente.

As Avaliag0es para os candidatos habilitados que optaram pelo sistema de reserva de vagas,
se necessarias, serdo realizadas pela Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul, sem a participagdo e

onus para a Fundagao Carlos Chagas.
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2.3. Cadastramento de Candidatos

A Fundacdo Carlos Chagas providenciard o Cadastro de Candidatos a partir das informagdes
contidas no Requerimento de Inscrig¢do via Internet.

A partir dessas informacgGes serdo elaboradas as seguintes listas:

a) Lista Geral dos candidatos inscritos em ordem alfabética;

b) Lista de candidatos distribuidos por locais de realizagdo das provas (apods a alocagdo

dos candidatos);

c)  Estatistica de Inscritos;

d) Estatistica de Candidatos com Deficiéncia;

e) Estatistica de Candidatos negros, indigenas ou trans.

Todos os trabalhos de emissdo de listas serdo executados por meio eletrénico, sob a

responsabilidade da Fundagdo Carlos Chagas.

2.4. Informagao ao Candidato

A Fundagdo Carlos Chagas providenciara a emissdo de avisos (Cartdo de Informagdes ao
Candidato - CIC) aos candidatos, quanto aos locais, horarios, datas das provas, nimero de inscrigdo e outras
informagdes pertinentes. Para os candidatos com deficiéncia constardo também as seguintes informagdes: a
deficiéncia indicada no momento da inscri¢do, a prova e/ou condicdo especifica solicitada para realiza¢do das
provas.

Os avisos serdo enviados aos candidatos por e-mail, nas datas a serem definidas no
Cronograma de Atividades.

A Fundagdo Carlos Chagas disponibilizard em seu site consulta ao local de provas pelo CPF
do candidato, permitindo obter informagdes idénticas as contidas no Cartdo de Informagdes ao Candidato -

CIC.
2.5. Elaboragdo das Provas

As instalagdes fisicas do Nucleo de Testes e Medidas foram especialmente projetadas para
resguardar o trabalho de elaboragdo e corre¢do de provas. Nelas, a circulagdo é restrita as pessoas
autorizadas e bancas especializadas. Ha um rigido controle de acesso de pessoas fisicas a este setor,
utilizando-se recursos biométricos.

As informagbes constantes nos computadores sdo armazenadas utilizando criptografia,

garantindo a inviolabilidade das mesmas.
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A Fundagdo Carlos Chagas, mediante equipe de Psicometristas —especialistas em
desenvolvimento de itens de testes e de provas—que asseguram a qualidade e a pertinéncia dos
instrumentos de avaliagdo, seleciona e orienta Bancas Examinadoras, responsdveis pela elaboragdo de
provas, compostas por professores académicos, de reputagao ilibada, integrantes de instituicdes de ensino
superior ou de dérgdos técnicos.

O requisito para selegdo de Banca Examinadora de Lingua Portuguesa é o notério saber, que
requer, além de titulagdo académica na area da matéria examinada, ser ocupante de cargo publico ou privado
da mesma carreira objeto do concurso ou equiparada ou ter anteriormente participado como membro de
Banca Examinadora em certames afins. A Fundagdo Carlos Chagas serda responsavel pela elaboragdo de 10
(dez) itens de Lingua Portuguesa para a Prova Objetiva.

A Fundagdo Carlos Chagas, observando seus préprios pardametros, sera responsavel pela
remuneragdo dos membros da Banca Examinadora para a elaboragdo das questGes de Lingua Portuguesa.

A Defensoria Publica sera responsavel pela elaboragdo de 90 (noventa) itens para a Prova
Objetiva de Conhecimentos Juridicos, das Provas Escritas, Oral e Tribuna.

A Fundagdo Carlos Chagas fard o treinamento das Bancas Examinadoras composta por
Defensores Publicos e outros Examinadores indicados pela Comissdao do Concurso para elaboragdo das
questdes da Prova Objetiva de Conhecimentos Juridicos, das Provas Escritas 1 e 2, Prova Oral e de Tribuna
(padronizagdo técnica e a revisdo de linguagem das questdes), na Sede da Defensoria Publica do Estado do
Rio Grande do Sul, em datas a serem definidas no Cronograma de Atividades (treinamento ocorrerd em duas
ocasides, em data anterior a elabora¢o da Prova Objetiva/Provas Escritas, e o outro treinamento, em data
anterior a Prova Oral e de Tribuna). A Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul sera responsavel
pela remuneragdo integral dos membros da Banca Examinadora, indicados pela Comissdo do Concurso.

A liberagdo das Provas Objetivas e Escritas serdo realizadas na Sede da Fundagdo Carlos
Chagas, com a presenca dos Defensores e Presidente da Comissdao do Concurso, em datas a serem definidas
no Cronograma de Atividades. Todas as despesas decorrentes das viagens de quaisquer dos membros da
Comissdo do Concurso e de todos os membros da Banca Examinadora, em todas as fases do Concurso, serdo
de responsabilidade da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul, sem qualquer 6nus para a
Fundagdo Carlos Chagas.

Em conjunto com a Fundagdo Carlos Chagas, a Banca Examinadora indicada pela Comissdo
do Concurso da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul serd corresponsavel pelo sigilo integral
das questdes das provas. A Fundagdo Carlos Chagas responsabilizar-se-a em conjunto com a Defensoria
Publica do Estado de Rio Grande do Sul pelo sigilo das questdes das provas, apds o recebimento das mesmas
para revisdo, diagramagdo, impressdo e empacotamento.

A Fundagdo Carlos Chagas adquirira os direitos autorais das questdes de Lingua Portuguesa

da Prova Objetiva.
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O Concurso Publico constard das seguintes provas:

Cargo Contetido das Provas N2 de Itens Duragdo das
Provas

PRIMEIRA FASE

PROVA OBJETIVA

Questdes de Lingua Portuguesa —
responsabilidade da Fundagdo Carlos Chagas
PROVA OBIJETIVA

Questdes de Conhecimento Juridico —
responsabilidade da DPE/RS

Direito Constitucional

Direito Civil 5 horas
Direito Processual Civil (domingo/manh3)
Direito do Consumidor

Direito Penal e Criminologia
Defensor(a)  pjreito Processual Penal

Publico(a)  pjreito das Execucdes Penais

Direito da Infancia e Juventude
Direitos Difusos e Coletivos

Agente Administrativo e Tributario
Direitos Humanos e Vulnerabilizados
Direito Ambiental e Urbanistico
Direito Institucional

SEGUNDA FASE - PROVAS ESCRITAS

10

90

Prova Escrita 1 1 Pe¢a Judicial
Direito Processual Civil e 4 Questoes
Demais matérias a definir

5 horas
(sdbado/tarde)

1 Pega Judicial

Prova Escrita 2 e 4 Questdes 5 horas

Direito Processual Penal

Demais matérias a definir (domingo/tarde)

TERCEIRA FASE - Inscrigdo Definitiva, Sindicancia da Vida Pregressa, Exames de
Sanidade Fisica e Mental e Prova Oral, de responsabilidade da DPE/RS
QUARTA FASE - Prova de Tribuna — responsabilidade da DPE/RS

Direito Penal

QUINTA FASE - Avaliagdo de Titulos — responsabilidade da DPE/RS

2.5.1. Prova Objetiva

A Prova Objetiva sera em forma de questes de multipla escolha, com cinco alternativas cada
uma. N3o sera permitida consulta a Legislagdo, Doutrina e Jurisprudéncia.

O respondente devera analisar diversos aspectos em uma questdo de multipla escolha, para
decidir qual a alternativa correta. Este fator, por si sé, avalia com acuracia o examinando, pois, além de avaliar
o conhecimento do assunto especifico abordado, avalia, em paralelo, as habilidades de leitura e interpretagdo
de textos (os textos-estimulo, além dos préprios enunciados e alternativas das questdes), a fim de que se
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possa analisar as informagGes da questdo proposta: quais informagdes sdo corretas e relevantes e quais ndo
0 sdo. As questbes de multipla escolha avaliam, de acordo com a taxonomia de Bloom, desde simples
conhecimentos até a aplicagdo de conhecimentos especificos, incluindo a avaliagdo de habilidades como
analise e sintese. As provas com questGes de multipla escolha sdo consideradas, pela comunidade cientifica
da drea, como confidveis e com excelente desempenho para situacbes de selecdo e avaliagdo de
aprendizagem.

As questdes de Conhecimento Juridico serdo elaboradas pela Banca Examinadora indicada
pela Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul, sendo a DPE, também, responsavel pela
remuneragdo das Bancas Examinadoras. A Fundagdo Carlos Chagas sera responsavel pela remuneragdo das

10 (dez) questdes de Lingua Portuguesa elaboradas pela Banca Examinadora de sua responsabilidade.
2.5.1.1. Avaliagdo da Prova Objetiva

A Fundagdo Carlos Chagas dispde de um avangado parque computacional para
processamento rapido e armazenamento seguro de dados, dimensionado para atender aos mais exigentes
requisitos de seguranca e confiabilidade.

A digitalizacdo das folhas de respostas é realizada através de scanners de ultima geragao,
que permitem a fiel captura da imagem da folha utilizada pelo candidato. Apés a digitalizagdo dos
documentos, as imagens sdo processadas para captura e gerenciamento das informacgdes (respostas e codigos
dos candidatos).

As respostas capturadas sdo transferidas diretamente para o banco de dados, no qual um
moderno sistema de processamento faz a correcdo, realiza os calculos e classifica os candidatos.

As imagens digitalizadas sdo armazenadas por um periodo de 05 (cinco) anos, para eventuais
conferéncias, vistas de provas, andlises de recursos dos candidatos e emissao de laudos técnicos.

A Fundagdo Carlos Chagas tornara disponiveis para o candidato, mediante /ogin e senhas
individuais, as folhas de respostas das Provas Objetivas em seu site, conforme data definida no Cronograma

de Atividades.
2.5.2. Provas Escritas 1 e 2

As Provas Escritas 1 e 2 serdo realizadas em dias distintos e consecutivos (sabado e domingo)
na cidade de Porto Alegre-RS, em datas a serem definidas no Cronograma de Atividades.
As Provas Escritas serdo aplicadas aos candidatos habilitados na Prova Objetiva e

classificados até a 2002 posigdo, respeitados os empates na ultima posi¢ao, bem como todos os candidatos
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negros, indigenas, com deficiéncia e trans que obtiverem os percentuais minimos de acertos em conformidade
com os incisos |, Il e ll, do artigo 25 da Resolugdo CSDPE n2 13/2024.
Durante a realizagdo das Provas Escritas 1 e 2 serd permitida consulta a Legislagdo a ser
definida no Edital de Abertura das Inscrigdes. A Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul indicara
os responsaveis por realizar a vistoria no material a ser utilizado para consulta (02 vistoriadores para cada 25
candidatos), arcando com as despesas integrais relativas ao trabalho dos vistoriadores (remuneragao,
transporte, hospedagem, alimentacgdo, lanches durante a aplicagdo das provas e demais despesas, se houver),
sem qualquer 6nus para a Fundagdo Carlos Chagas.
A Fundagdo Carlos Chagas designara uma Psicometrista responsavel para a Coordenagdo da
Vistoria do material a ser utilizado para a consulta no dia de aplicagdo das Provas Escritas 1 e 2.
As Provas Escritas (8 questdes e 2 Pegas Judiciais) serdo elaboradas pela Banca Examinadora

indicada pela Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul.
2.5.2.1. Avaliagdo das Provas Escritas 1 e 2

A Banca Examinadora indicada pela Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul serd
responsavel pela avaliagdo das Provas Escritas 1 e 2, conforme Critérios de Corregdo a serem publicados apds
correc¢do, na divulgagdo dos resultados das respectivas Provas.

Apuradas as notas das Provas Escritas, sera realizada a reidentificagdo das referidas provas,
na sede da Fundagdo Carlos Chagas, com a presenga da Comissdo do Concurso, evento a ser transmitido via

plataforma Zoom, com a auxilio técnico e operacional da Fundag¢do Carlos Chagas.

2.5.2.1.1. Avalia¢do das Provas Escritas, Prova Oral e Prova de Tribuna (Descri¢do do Sistema COL/FCC —

Corregdo On-line das Provas)

A Fundagdo Carlos Chagas desenvolveu um software especificamente para corregdo de itens
abertos, nas diversas modalidades (Provas Escritas, Redacdo, Estudo de Caso, Sentenca, entre outros),
denominado SISTEMA COL/FCC — CORRECAO ON-LINE DE PROVAS DISCURSIVAS, doravante denominado
COL/FCC.

Para efetuar a corregdo por meio do COL/FCC, todas as provas discursivas sdo digitalizadas
na sede da Fundagdo Carlos Chagas, evitando posteriores deslocamentos e manipulagdo em meio fisico das
provas. As notas sdo atribuidas as questdes das provas discursivas pela banca examinadora pré-cadastrada
por meio do COL.

Destacamos os principais beneficios do COL/FCC:

= Desidentificacdo agil e eficiente, por meio do codigo de barras;
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= Back-up das provas por meio da importagdo das provas para o software;

= possibilidade de trabalho com quantos corretores forem necessarios, em fungdo de
cumprimento do cronograma;

= O acesso dos examinadores pré-cadastrados ao COL é realizado através da Internet, por
meio de login e senhas de acesso restrito;

= distribuigdo das provas para corregdo de forma aleatdria para o grupo de examinadores
pré-cadastrados, sem qualquer interferéncia humana;

= agilidade no processo de corregao;

= acompanhamento a distancia acerca do andamento da corregéo;

= propicia registros e documentagdo para auditorias e controles internos e externos.
2.5.2.1.2. Treinamento do Sistema COL/FCC para a Banca Examinadora — como operar o COL

Para treinamento dos examinadores responsaveis pela correcdo das Provas por meio do
Sistema de Corregdo On-line, 2 (duas) psicometristas do Nucleo de Testes e Medidas (NTM) da Fundagdo
Carlos Chagas irdo a sede da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul, em Porto Alegre-RS, em data
previamente acordada e definida em cronograma de atividades. E imprescindivel a presenca de todos os
examinadores/corretores das Provas Escritas Dissertativas. Serd preciso realizar tal treinamento em sala
reservada somente a este fim, preferencialmente que disponha de recursos de audiovisual. A Fundagdo Carlos

Chagas se responsabilizara por todo o material referente ao treinamento.

2.5.3. Provas Oral e de Tribuna

2.5.3.1. Prova Oral

Os candidatos habilitados nas Provas Escritas 1 e 2, que tiverem a Inscricdo Definitiva
homologada pela Comissdo do Concurso e considerados aptos na Sindicancia da Vida Pregressa e Exames de
Sanidade Fisica e Mental serdo convocados para a Prova Oral, ficando os demais candidatos automaticamente
excluidos do concurso.

A Prova Oral serd realizada em sessdo publica e tera a sua duragdo, as suas disciplinas, forma
de arguigdo e critérios de aplicagdo definidos pela Comissdo de Concurso no Edital de Abertura das Inscrigdes.
A Prova Oral sera realizada na cidade de Porto Alegre-RS, em datas a serem definidas no Cronograma de
Atividades.

A Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul providenciara local para a aplicagdo
da Prova Oral, arcando com eventuais despesas, bem como submeterd a Fundagdo Carlos Chagas, para a

devida andlise e aprovagdo, o local indicado para a aplicagdo da Prova Oral, com as seguintes informagGes:
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. Planta baixa do local, contendo as imagens de todo o espago, enderego completo da
entrada dos candidatos, disponibilidade de mesas/cadeiras, salas para identificagdo
(coordenacao, sorteio, comissdo, bancas), entre outras informagdes que poderao ser
solicitadas.

A elaboragdo da Prova Oral e arguicdo serdo realizadas pela Banca Examinadora indicada
pela Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul, sem qualquer 6nus e participagdo da Fundagdo Carlos
Chagas.

Sera de responsabilidade da Fundagdo Carlos Chagas, providenciar:

a) Lanches para a equipe envolvida na aplicagdo;

b) O transporte de coordenadores e material de exame de Sdo Paulo-SP a cidade de Porto

Alegre-RS e seu respectivo retorno;

c) A estada de seus representantes em Porto Alegre-RS, durante os trabalhos de

aplicacao;

d) O recrutamento e a remuneragdo dos coordenadores, fiscais e auxiliar envolvidos na

aplicagdo, observados os seus proprios parametros e quantitativos;

e) O registro da gravagdo exclusivamente em dudio.

2.5.3.1.1. Audigdo da Prova Oral

Em momento posterior a divulgacdo das notas da Prova Oral, ao candidato sera facultado
solicitar o dudio de sua Prova Oral. Para essa etapa de Audigdo da Prova Oral, a Fundagdo Carlos Chagas sera
responsavel pelo acompanhamento dos audios solicitados, além do fornecimento das listas de presenga dos
candidatos solicitantes, material para lacre de pertences pessoais dos candidatos, fones de ouvido e pela
presenca de um fiscal para acompanhar as audigdes.

A Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul sera responsdvel pelo fornecimento
de local e equipamento para referida audigdo. O equipamento limita-se a computadores dotados de software

com capacidade de reprodugdo de arquivo de audio.
2.5.3.2. Prova de Tribuna

Serdo convocados para a Prova de Tribuna todos os candidatos habilitados na Prova Oral.

A Prova de Tribuna sera realizada em sessdo publica e tera a sua duragdo, as suas disciplinas,
forma de arguicdo e critérios de aplica¢cdo definidos pela Comissdao de Concurso no Edital de Abertura das
Inscrigdes. A Prova de Tribuna sera realizada na cidade de Porto Alegre-RS, em datas a serem definidas no

Cronograma de Atividades.
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A Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul providenciara local na cidade de Porto
Alegre-RS para aplicagdo da Prova de Tribuna, arcando com eventuais despesas, bem como submetera a
Fundagdo Carlos Chagas, para a devida andlise e aprovagdo, o local indicado para a aplicagdo da Prova de
Tribuna, com as seguintes informagdes:

. Planta baixa do local, contendo as imagens de todo o espaco, enderego completo da

entrada dos candidatos, disponibilidade de mesas/cadeiras, salas para identificagdo
(coordenacdo, sorteio, comissao, bancas), entre outras informagdes que poderao ser
solicitadas.

A elaboragdo da Prova de Tribuna e arguigdo serdo realizadas pela Banca Examinadora
indicada pela Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul, sem qualquer 6nus e participacdo da
Fundagdo Carlos Chagas.

Sera de responsabilidade da Fundagdo Carlos Chagas, providenciar:

a) Fornecimento de 1 Coffee-break por dia e almogo para os profissionais disponibilizados

pela Fundagdo Carlos Chaga;

b) O transporte de coordenadores e material de exame de Sdo Paulo-SP a cidade de Porto

Alegre-RS e seu respectivo retorno;

c) A estada de seus representantes em Porto Alegre-RS, durante os trabalhos de

aplicagdo;

d) O recrutamento e a remuneragdo dos coordenadores, fiscais e auxiliar envolvidos na

aplicacdo, observados os seus proprios parametros e quantitativos;

e) O registro da gravacdo em audio e video.

2.5.3.2.1. Disponibilizagdo do video da Prova de Tribuna

Em momento posterior a divulgagdo das notas da Prova de Tribuna, ao candidato sera
facultado solicitar o video da Prova de Tribuna. Para essa etapa, a Fundagdo Carlos Chagas sera responsavel
pelo acompanhamento dos videos solicitados, além do fornecimento das listas de presenc¢a dos candidatos
solicitantes, material para lacre de pertences pessoais dos candidatos, fones de ouvido e pela presenga de
um fiscal para acompanhar a disponibilizagdo do video.

A Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul serd responsavel pelo fornecimento

de local e equipamentos necessdrios.
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2.5.3.3. Apoio Técnico-Logistico para as Provas Oral e Tribuna

Para as fases da Prova Oral e de Tribunal, os candidatos serdo avaliados por Douta Comissdo da
Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul sob a responsabilidade técnica integral da Defensoria
Publica do Estado do Rio Grande do Sul, inclusive no que tange a remuneracgdo de seus membros.

A Fundacdo Carlos Chagas fornecera todo o apoio logistico-administrativo para a efetivagdo das fases
das Provas Oral e de Tribuna, que incluem e se limita aos seguintes aspectos:

a) reunido presencial de orientagdo da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul
com as psicometristas do Departamento de Testes e Medidas em data a ser definida previamente em
cronograma, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias em relagdo as datas das Provas Oral e de Tribuna;

b) preparagdo da convocagdo dos candidatos;

c) elaboragdo de minuta de edital de convocagdo;

d) visita e preparagdo do local da Prova Oral (a ser definido pela Defensoria Publica do
Estado do Rio Grande do Sul) na semana em até 2 (dois) dias Uteis que antecedem o inicio da realizagdo da
prova;

e) visita e preparagdo do local de prova em até 2 (dois) dias Uteis que antecedem o inicio
da realizagdo da Prova de Tribuna;

f) fornecimento de listas de presenga, folhas de identificagdo do candidato e planilhas para
inser¢do de notas por examinador, de cada candidato;

g) fornecimento de demais materiais necessarios a aplicagdo das provas, conforme
padrdes e quantidades definidos pela Fundagao Carlos Chagas;

h) coordenagdo logistico-administrativa da aplicagdo das Provas Oral e de Tribuna,
incluindo a presenca de 2 (duas) psicometristas da Fundac&o Carlos Chagas;

i) fornecimento de agua, coffee-break e almogo para todos os profissionais disponibilizados
pela Fundagdo Carlos Chagas, conforme padrdes e quantidades definidos pela Fundagdo Carlos Chagas;

k) a inser¢do das notas da Prova Oral sera feita no sistema COL, pela Banca Examinadora
Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul, para fins de processamento dos resultados e divulgagao
no site da Fundagdo Carlos Chagas;

1) a inser¢do das notas da Prova de Tribuna serd feita no sistema COL, pela Banca
Examinadora Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul, para fins de processamento dos resultados
e divulgagdo no site da Fundagdo Carlos Chagas.

A Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul arcard com todos os custos de
transporte, hospedagem, alimentagdo e demais despesas, se houver, dos membros das Bancas Examinadoras

das Provas Oral e de Tribuna.
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2.5.4. Recursos e Judicializagoes

Para cada fase, os membros da Douta Banca Examinadora indicados pela Comissdo da
Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul deverdo analisar e elaborar respostas devidamente
motivadas para eventuais recursos administrativos interpostos contra todas as provas/gabaritos, de todas as
fases, nestas incluindo-se Oral e Tribuna, comprometendo-se a cumprir o cronograma aprovado pela Douta
Comissdo do Concurso. Em sede de eventuais demandas judiciais, os membros da Douta Banca Examinadora
indicados pela Comissdo da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul deverdo analisar e elaborar os

pertinentes pareceres, ndo cabendo nenhum 6nus a Fundagdo Carlos Chagas a respeito.
2.5.5. Demais Fases

A Etapa da Inscrigdo Definitiva (analise documental), a Sindicancia da Vida Pregressa, os
Exames de Sanidade Fisica e Mental e a Avaliagao de Titulos serdo de responsabilidade da Defensoria Publica
do Estado do Rio Grande do Sul, sem qualquer participagdo e Onus para a Fundagdo Carlos Chagas. Os

procedimentos para estas fases serdao estabelecidos no Edital de Abertura de Inscrigdes.
2.6. Folhas de Respostas

As respostas as questdes da Prova Escrita Objetiva serdo assinaladas pelos candidatos em
Folhas de Respostas Personalizadas, adequadas ao sistema de corregao e avaliagdo a ser utilizado.

A elaboragdo dessas folhas, sua montagem fotografica e impressdo serdo de
responsabilidade da Fundagdo Carlos Chagas.

O preenchimento e a assinatura do candidato na Folha de Respostas serdo feitos,
obrigatoriamente, a tinta.

A Fundagdo Carlos Chagas confeccionard folhas personalizadas adequadas ao

preenchimento das Provas Escritas.
2.7. Cadernos de Questdes

A Fundagdo Carlos Chagas responsabilizar-se-a pelo preparo dos Cadernos de Questdes em
quantidade adequada as necessidades do Concurso Publico.
O preparo consistira na montagem dos originais, impressdo, conferéncia, contagem,

embalagem e lacragdo das provas.
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Os cadernos ficardo guardados em cofre especial da Fundagdo Carlos Chagas, que se
incumbird de transporta-los para a cidade de Porto Alegre-RS, por meio de convénio com empresa aérea, sob

sua responsabilidade.
2.7.1. Impressdo e embalagem

A Fundagéo Carlos Chagas possui grafica propria em sua sede, dotada de um sistema rigido
de seguranga na impressdao e embalagem das provas e de todo o material de aplicagdo, utilizando-se de
controles eletrénicos que monitoram todo o processo, circuito interno de TV, cofre-forte e acesso restrito
aos funcionarios do setor.

O processo de embalagem adota o sistema de cddigo de barras, que proporciona garantia
de controle no processo e eficiéncia na intervengdo para corrigir eventual falha de manuseio, quando da
montagem das caixas de provas, ou inesperada contingéncia que obrigue a alteragdo de destino dos
materiais.

Para cada sala de aplicagdo, os cadernos serdo lacrados e acondicionados em envelopes de
plastico opaco, com lacre inviolavel, selado com dispositivo proprio (aba autocolante), de forma a ndo permitir
abertura involuntaria sem danificar a embalagem. Os cadernos e o material para aplicagdo das provas serdo
acondicionados em caixas adequadas (com resisténcia aproximada de 12Kgf por coluna), para cada colégio,

devidamente lacradas e cintadas para o transporte aos locais das provas.
2.8. Mecanismos de Seguranga
= Exame Grafotécnico

No ato da aplicagdo das provas, objetivando garantir a lisura e a idoneidade do Concurso -
0 que é de interesse publico e, em especial, dos proprios candidatos - bem como sua autenticidade, sera
conferida a identificagdo dos candidatos mediante apresentagdo do documento de identidade e a copia
manuscrita de frase que consta das instrugdes da capa do caderno de questGes, para posterior exame
grafotécnico.

Apds a homologagdo do Concurso Publico, a Fundagdo Carlos Chagas fornecerd a Defensoria
Publica do Estado do Rio Grande do Sul, formularios adequados para a coleta das assinaturas e transcricao
de frase. A Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul, no momento do recebimento dos documentos
para posse, afixard no respectivo formuldrio uma foto 3x4 do candidato e, na sequéncia, colhera suas
assinaturas e a transcrigdo de frase, nos locais determinados. O formulario devera entdo ser devolvido, via

SEDEX, a Fundagdo Carlos Chagas, que emitird um Laudo Técnico a ser encaminhado a Defensoria Publica do
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Estado do Rio Grande do Sul, no prazo de 30 (trinta) dias Uteis, informando se os candidatos que se
apresentaram para posse sdo 0s mesmos que realizaram as provas do Concurso Publico.
A andlise grafotécnica tem por finalidade a verificagdo da autenticidade ou a determinagdo

da autoria de um determinado grafismo.
= Diversificagdo de Gabaritos

A Fundagdo Carlos Chagas utilizando impressoras Laser, desenvolveu um sistema de
diversificagdo de gabaritos, em que questGes que compdem uma prova sdo combinadas de forma a gerar
gabaritos diversos. O conteuddo das provas para cada cargo especifico € o mesmo, porém difere a ordem de
apresentacdo das questdes.

A adogdo do procedimento de diversificagdo de gabaritos é medida para dificultar o sucesso

de fraude, inibe o éxito de procedimento de comunicagdo entre candidatos.
2.9. Preparacgdo para Aplica¢do das Provas Objetiva e Escritas 1 e 2

A Fundagdo Carlos Chagas coordenara todo o trabalho de preparagdo para aplicagdo das
provas, compreendendo:
a) Levantamento na cidade de Porto Alegre-RS, de locais adequados, iluminados e
ventilados, de facil acesso e seguros, com salas reservadas para lactantes e
acomodac0es especificas para aplicagdo das provas objetivas e escritas, arcando com
eventuais despesas de locacao;
b) Sinalizagdo adequada dos locais de aplicagdo de provas para disciplinar a
movimentagdo dos candidatos;
c) Utilizagdo de pessoal adequadamente treinado para os trabalhos de coordenagdo e
fiscalizagdo das salas de provas;
d) Fornecimento de todo o material destinado aos trabalhos de aplicagdo.
A Fundagéo Carlos Chagas providenciara na cidade de Porto Alegre-RS, local seguro para a
guarda de provas.
A Fundagdo Carlos Chagas mantém a sua disposi¢do cadastro de potenciais locais de
aplicagdo de provas, dotados de infraestrutura condizente para a utilizagdo nos Concursos/Selecbes. A
Fundagdo Carlos Chagas dispe de cadastro de pessoal com experiéncia em coordenagdo e fiscalizagdo de
Concursos, o qual é complementado pelas equipes (funciondrios de apoio/responsdveis pelo local) das
préprias instituigdes educacionais que cedem seus espagos para a realizagdo dos eventos. Este pessoal é

devidamente treinado para bem atender as circunstancias especiais de cada projeto. Além disso, a Fundagdo
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Carlos Chagas mantém Plantdo em sua sede (Sdo Paulo — Capital) para acompanhamento da aplicagdo nos
dias de realizagdao do Concurso Publico.

A Fundacdo Carlos Chagas tomara as providéncias necessarias junto as Empresas de Energia
Elétrica, Abastecimento de Agua, Transporte Publico, Transito e Seguranca Publica na cidade de Porto Alegre-
RS, para que os respectivos servicos sejam mantidos nos dias de aplicagdo das provas.

O recrutamento dos fiscais e do pessoal de apoio para aplicagdo das provas sera de
responsabilidade da Fundagdo Carlos Chagas, obedecendo a seus pardmetros e quantitativos.

Os coordenadores da Fundagdo Carlos Chagas estdo devidamente capacitados para
enfrentar eventualidades e acionar o Servigo de Atendimento Modvel de Urgéncia publico, se necessario,
durante a aplicagdo das provas.

Durante a realizagdo das provas, a Fundagdo Carlos Chagas utilizara detector de metais nas
entradas e saidas dos sanitarios. Por medida de seguranga do certame, poderdo ser utilizados, a qualquer
momento, detectores de metais nas salas de provas aleatoriamente selecionadas e em qualquer dependéncia
do local de prova.

A Fundacdo Carlos Chagas providenciara, 1 ambulancia em local estratégico, na cidade de
Porto Alegre-RS, conforme disposto na Lei Municipal n2 13.832, de 15 de janeiro de 2024, durante a aplica¢do
da Prova Objetiva, arcando com as despesas.

O treinamento do pessoal envolvido na aplicagdo (fiscais e pessoal de apoio) sera realizado
pelo representante da Fundagdo Carlos Chagas, que terd manual especifico com as peculiaridades de cada
Concurso Publico, cujo objetivo serd garantir a qualidade e a padronizagdo dos procedimentos de aplicagao
das provas.

Todo o material necessario para o recrutamento de fiscais, sinalizagdo dos locais de
realizagdo das provas, bem como material de aplicagao, sera providenciado pela Fundagdo Carlos Chagas, que

enviara seus representantes para dirigirem os trabalhos.
2.9.1. Material de Aplicagao das Provas Objetiva e Escritas 1 e 2

A Fundagdo Carlos Chagas providenciara todos os formuldrios e materiais necessarios a
aplicacdo das provas, a saber:
a) Crachas de coordenadores, de fiscais e do pessoal de apoio;
b) Cartaz com QR Code para acesso a lista de inscritos por local/sala a serem afixadas no
prédio para conhecimento dos candidatos;
¢) Formularios de identificagdo de documento inadequado;
d) Comprovante de comparecimento;

e) Setas indicativas;
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f) Indicagdo de sanitdrios masculino e feminino;

g) Indicagdo da sala de coordenagéo;

h) Indicagdo do nimero das salas de prova;

i) Estojo para cada sala contendo canetas de tinta preta, vermelha e para quadro branco;
j) Folhas de Respostas - Prova Objetiva, sem identificagdo para reserva;

k) Folhas de Respostas - Provas Escritas, sem identificagdo para reserva;

1) Lista de Presenca, por sala, contendo campo para assinatura dos candidatos;

Embalagem especifica para acondicionamento dos equipamentos eletrénicos?;

3

n) Material para limpeza e higienizagdo.

2.10. Aplicagao das Provas Objetiva e Escritas 1 e 2

As provas serdo aplicadas na cidade de Porto Alegre-RS, nas datas a serem definidas no
Cronograma de Atividades.

Caso o numero de candidatos inscritos exceda a oferta de lugares existentes nos colégios
localizados na cidade de Porto Alegre-RS, a Fundagdo Carlos Chagas reserva-se o direito de aloca-los em
cidades préximas a determinada para aplicagdo das provas, ndo assumindo, entretanto, qualquer
responsabilidade quanto ao transporte e alojamento desses candidatos.

Todo o trabalho de aplicagdo de provas sera coordenado pela Fundagdo Carlos Chagas, que
enviara representantes credenciados para tal fim.

As despesas com os fiscais e com o pessoal auxiliar para os servigos de sinalizagdo, limpeza
e conservagao dos locais de exame serdo de responsabilidade da Fundagdo Carlos Chagas, observados os seus
parametros e quantitativos.

O transporte de coordenadores e material de exame de Sdo Paulo-SP a cidade de Porto
Alegre-RS serd de responsabilidade da Fundagao Carlos Chagas.

Serdo de responsabilidade da Fundagdo Carlos Chagas as despesas de estada de seus
representantes na cidade de Porto Alegre-RS durante os trabalhos de aplicagdo das provas.

No momento de distribuicdo de provas e material de aplicagdo, para os trabalhos de visita,
sinalizagdo de escolas, treinamento de fiscais e aplicagdo de provas, a Fundagao Carlos Chagas providenciara

transporte local aos seus representantes.

Os aparelhos eletronicos dos candidatos, tais como: telefone celular, tablets ou outros equipamentos similares deverao ser desligados
pelo candidato e acondicionados, antes do inicio da prova, em embalagem especifica fornecida pela Fundagdo Carlos Chagas
exclusivamente para tal fim, devendo permanecer fechada até a saida do candidato do local de realizagdo da prova. Os demais
pertences pessoais dos candidatos, tais como: bolsas, sacolas, bonés, chapéus, gorros ou similares, dculos escuros, ndo poderdo ser
utilizados pelo candidato durante a realizagdo da prova, devendo permanecer embaixo da mesa/carteira do candidato até o término
da prova.
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2.10.1. Aplicagdo das Provas Especificas

Para os candidatos que solicitarem provas especificas, a Fundagdo Carlos Chagas fornecera:

= Braile;

=  Ampliada;

= Leitura de Prova;

= Intérprete de Lingua Brasileira de Sinais - Libras;

= Auxilio para Transcrigdo - Prova Objetiva;

= Uso do Computador — Provas Escritas (ferramentas de corre¢do/verificador ortografico
sdo desativados);

= Programa de Leitura de Tela.
2.11. Divulgagdo da Prova Objetiva

O candidato tera acesso somente ao seu tipo de prova e gabarito através do site
www.concursosfcc.com.br, conforme data a ser definida no Cronograma de Atividades.

A Fundagdo Carlos Chagas tornara disponivel ao candidato senha individual para acesso a
sua prova, folha de respostas, resultados e também alteragdo de dados cadastrais.

A Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul sera fornecido um exemplar da prova,

para divulgagdo em seu site ou a seu interesse, em arquivo no formato PDF.
2.12. Divulgagdo das Provas Escritas 1 e 2

Apds a corregdo das Provas Escritas, na fase de vista de provas a ser indicada no
cronograma, a Fundagdo Carlos Chagas divulgara as provas corrigidas e respectivos critérios de corregdo de
cada candidato, devidamente desidentificadas.

O acesso as provas sera realizado pelo préprio candidato, por meio do site da Fundagao
Carlos Chagas, de acordo com os critérios que serdo especificados a época da divulgagdo de que se trata neste
item.

A Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul sera fornecido um exemplar da prova,

para divulgagdo em seu site ou a seu interesse, em arquivo no formato PDF.
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2.13. Resultado das Provas

A Fundacdo Carlos Chagas fornecerd a Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul
as listagens de resultado das provas em meio magnético, conforme discriminagao a seguir:

a) Habilitados, em ordem alfabética, contendo: nimero de inscrigdo, nome, total de

pontos e classificacdo;

b)  Habilitados, em ordem de classificagdo, contendo: nimero de inscrigdo, nome, total

de pontos e classificagdo;

c) Lista de escores e notas contendo: relagdo de candidatos inscritos, em ordem

alfabética, contendo: nimero de inscrigdo, nome, notas das provas, total de pontos e
classificacdo;

d) Candidatos com deficiéncia habilitados em ordem alfabética, contendo: nimero de

inscricdo, nome, total de pontos e classificagdo;

e) Candidatos negros, indigenas ou trans habilitados em ordem alfabética, contendo:

namero de inscrigdo, nome, total de pontos e classificagdo;

f)  Candidatos com deficiéncia habilitados em ordem classificatéria, contendo: niumero

de inscri¢do, nome, total de pontos e classificagdo;

g) Candidatos negros, indigenas ou trans habilitados em ordem classificatdria, contendo:

numero de inscrigdo, nome, total de pontos e classificagdo;

h)  Relatdrio de dados cadastrais dos candidatos habilitados;

i) Estatistica dos inscritos, presentes, ausentes e habilitados.

O fornecimento de outros relatdrios, diferentes dos relacionados, dependera da verificagdo
de sua exequibilidade e dos prazos necessérios. Neste caso, a Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do
Sul enviara a Fundagdo Carlos Chagas o layout e a especificagdo detalhada do relatério desejado para que
seja analisada sua viabilidade e os prazos necessarios para execugao.

Todos os relatérios serdo disponibilizados em formato digital e poderdo, caso seja
solicitado, ser compartilhados via Google Drive ou area segura de FTP, SSH ou FTPS.

Devido ao tamanho dos arquivos, os mesmos ndo serdo enviados por correio eletronico.

A Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul publicard os resultados das provas, no
Diario Oficial, arcando com as despesas.

A Fundagdo Carlos Chagas disponibilizard em seu site todos os resultados dos candidatos,

além da busca individual por nimero de inscrigdo e/ou CPF e cédigo de acesso.
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2.14. Recursos

Sera admitido recurso quanto:

a)
b)

c)

Indeferimento dos requerimentos de isengdo de pagamento do valor da inscri¢do;
Indeferimento da condi¢do de candidato com deficiéncia e/ou solicitagdo especial;
Indeferimento da opgdo do candidato em concorrer as vagas reservadas aos candidatos
da populagdo negra, indigena e trans;

Aplicagdo das Provas Objetiva e Dissertativas 1 e 2;

Questdes e gabaritos da Prova Objetiva (questGes de Lingua Portuguesa);

Resultado da Prova Objetiva (questGes de Lingua Portuguesa);

Questdes e gabaritos da Prova Objetiva (questdes de Conhecimento Juridico);
Resultado da Prova Objetiva (questdes de Conhecimento Juridico);

Provas Oral e de Tribuna;

Pontuacdo dos Titulos;

Resultado das demais Provas e Fases;

Ao resultado da comissdo de heteroidentificagdo dos candidatos autodeclarados

negros, indigenas e trans;

m) Ao resultado da avaliagdo biopsicossocial dos candidatos com deficiéncia.

Os recursos deverdo ser interpostos conforme procedimento a serem definidos no Edital de

Abertura das Inscrigoes.

Os candidatos deverdo interpor recursos exclusivamente por meio do site da Fundagdo

Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br), conforme datas a serem definidas no Cronograma de Atividades.

Os recursos serdo analisados pela Fundagdo Carlos Chagas, exceto quanto ao item “a -

isencdo CadUnico”, a ser analisado pelo Orgdo Gestor do CadUnico; e quanto aos itens “g”, “h”, “i”,” j”, “k” e

upn

, 0s quais serdo encaminhados a Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul e serdo analisados sob

responsabilidade da Comissao do Concurso.

As respostas de todos os recursos, quer procedentes ou improcedentes serdo levadas ao

conhecimento de todos os candidatos inscritos no Concurso por meio do site da Fundag¢do Carlos Chagas

(www.concursosfcc.com.br), ndo tendo qualquer carater didatico, e ficardo disponiveis pelo prazo de 7 (sete)

dias a contar da data de sua divulgagao.

2.15. Critérios de Desempate

Os critérios de desempate serdo definidos no Edital de Abertura de InscrigGes.
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O desempate com base em escores sera feito através de processamento eletronico, sob a
responsabilidade da Fundagdo Carlos Chagas.
Quanto ao critério de desempate na condicdo de jurado, estabelecido na Lei n?
11.689/2008, a Fundagdo Carlos Chagas encaminhara a Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul, a
lista dos candidatos que indicaram no ato da inscrigdo ter exercido tal funcdo, somente se tal critério for
utilizado no desempate quando do processamento de resultados. O candidato no momento da posse

apresentara os documentos que comprovem sua respectiva participagdo a Defensoria Publica do Estado do

Rio Grande do Sul.

2.16. Protegdo e Tratamento de Dados Pessoais

O tratamento de dados pessoais sera realizado de acordo com as normas previstas na Lei
n® 13.709/2018, Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), as quais os servi¢os da presente proposta estdo
submetidos, devendo ser utilizados somente para propdsitos legitimos e especificos.

Os dados coletados sé poderdo ser utilizados na execugdo dos servigos previstos nesta
proposta e, em hipotese alguma, poderdo ser compartilhados ou utilizados para finalidades diversas.

As Partes se comprometem em respeitar as normas previstas na Lei n2 13.709/2018 — Lei
Geral de Protec¢do de Dados (LGPD), respondendo a parte que violar dispositivo legal por todos os prejuizos
que causar para a outra parte, bem como para terceiros.

As Partes se comprometem a comunicar em até 24 (vinte e quatro) horas qualquer incidente
de acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda,
altera¢do, comunicac¢do ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito que possa vir aimpactar e/ou

afetar as partes, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da Lei Geral de Prote¢do de Dados.
3. SERVICOS DE INFORMACAO E APOIO AO CANDIDATO

A Fundagdo Carlos Chagas oferece os seguintes servicos de Informagdo e Apoio ao

candidato:

3.1. Internet

Consultando o site da Fundagdo Carlos Chagas, no endereco www.concursosfcc.com.br, o
candidato tera acesso as seguintes informagoes:
= Editais
= |nscrigao
= Locais de Realizagdo das Provas
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= Acesso as Provas e Gabaritos

= Atualizagdo de dados cadastrais

= Vista das Provas

= Interposi¢do e Decisdo de Recursos

= Resultados

Quaisquer esclarecimentos adicionais e duividas também poderdo ser enviados a Fundagdo

Carlos Chagas através de nossa home page. Ao acessar o site da Fundagao Carlos Chagas, o candidato também
podera obter esclarecimentos através do FAQ, para dulvidas gerais e especificas do concurso. As informagdes
sdo divulgadas de acordo com a fase do concurso ou dos questionamentos recebidos pelo Servigo de

Atendimento ao Candidato — SAC.
3.2. Atendimento ao Candidato

A Fundagdo Carlos Chagas conta com equipe treinada para atendimento aos candidatos,
fornecendo informagdes adicionais sobre Editais, InscrigGes, Locais de Provas e Datas de Realizagdo das
Provas, além de outros questionamentos, através do telefone (11) 3723-4388, de 22 a 62 feira, Uteis, das 10
as 16 horas (Horario de Brasilia). Além do atendimento telefénico, os questionamentos podem ser
encaminhados pelos candidatos através do e-mail sac@fcc.org.br, os quais sdo respondidos a medida do seu
recebimento. Entre as 9 horas e 10 horas e, 16 horas e 17 horas, a equipe de atendimento responde aos
guestionamentos recebidos por e-mail.

O Servigo de Atendimento ao Candidato conta com uma equipe com formagdes académicas
variadas, a qual é ampliada de acordo com a demanda.

O Servigo de Atendimento ao Candidato dispGe de instrumentos que permitem identificar o
guantitativo de questionamentos formulados pelos candidatos, por telefone ou e-mail e fazacompanhamento

dos dados estatisticos, durante todo o processo, para o melhor atendimento.
4. CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

O Cronograma de Atividades sera elaborado em comum acordo com a Defensoria Publica
do Estado do Rio Grande do Sul, apds a assinatura do contrato, prevendo 5.000 (cinco mil) candidatos
inscritos. Caso o numero de candidatos inscritos exceda substancialmente tal previsdo, a Fundagao Carlos
Chagas podera proceder a revisdao dos prazos constantes do Cronograma de Atividades, o que poderd
ocasionar alteragdo nas datas de aplicagdo das provas e de entrega dos resultados. A referida revisdo objetiva

possibilitar a efetiva realizagdo das condigdes operacionais estabelecidas, como alocagdo dos candidatos,
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impressao, corregdo das provas e outras correlacionadas, bem como assegurar o procedimento de segurancga

determinado pe

5. ORCAMENTO

5.1. Preco

la Fundagdo Carlos Chagas.

Pela prestagdo dos servigos técnicos especializados descritos na presente Proposta, a

Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul pagard a Fundagdo Carlos Chagas, por candidato

efetivamente inscrito (pagante e isento), conforme faixa de inscritos, os valores a seguir discriminados:

24300000017167

PRECO

R$ 983.812,00 (novecentos e oitenta e trés mil e oitocentos e doze reais): devidos a Fundacdo Carlos Chagas
independentemente do nimero de inscritos (pagantes e isentos), limitado a 5.000 inscritos.

RS 181,20 (cento e oitenta e um reais e vinte centavos): devidos a Fundacdo Carlos Chagas para cada
candidato EXCEDENTE a 5.000 inscritos (pagantes e isentos).

O valor de inscrigao serd definido pela Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul e

arrecadado por meio de Guia de Arrecadac¢do gerada no site da Secretaria da Fazenda do Rio Grande do Sul

e pagavel em qualquer agéncia do BANRISUL ou instituicdo bancaria conveniada.

Serdo de responsabilidade da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul, as

seguintes providéncias:

= Firmar convénio com Instituicdo Bancaria, se necessario, para o recolhimento dos valores
de inscri¢do, arcando com eventuais despesas.

= Repassar informagGes técnicas sobre a forma de geragdo das cobrangas com
antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis da abertura das inscrigdes.

= Baixar e encaminhar a Fundacdo Carlos Chagas, diariamente, os arquivos de retorno com
os pagamentos dos candidatos, para processamento.

= Assumir, perante a Fundagdo Carlos Chagas e aos candidatos, qualquer problema
decorrente do retorno dos arquivos bancarios com os pagamentos dos candidatos.

Os funcionarios da Fundagdo Carlos Chagas ndo poderdo fornecer seus dados pessoais, para

que sejam gerados usudrio e senha, com a finalidade de permitir acesso aos arquivos de pagamento do

Concurso na conta bancaria da instituigao.

Av. Prof. Francisco M
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5.2. Isengao (Leis descritas no item 2.2.3 da presente Proposta)

Sera de responsabilidade da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul o 6nus

referente aos candidatos que tiverem os requerimentos de isen¢do do valor de inscricdo deferidos.
5.3. Condi¢des de Pagamento

O pagamento dos servicos atribuidos a Fundac¢do Carlos Chagas sera realizado em 6 (seis)
parcelas, da seguinte forma:

= 12 parcela: 50% (cinquenta por cento) do valor do Contrato, paga até 10 (dez) dias
Uteis apos a data de fechamento do cadastro de inscritos no Concurso, acrescido o
valor por candidato excedente, caso haja. Na hipdtese de inclusdo de candidatos no
dia da aplicagdo das provas em virtude do ndo recebimento da inscrigdo por motivos
de ordem técnica, falhas de comunicagdo, bem como outros fatores que
impossibilitem a transferéncia de dados, a diferenga do niumero de inscritos apds o
fechamento do cadastro serd paga na sexta parcela;

= 22 Parcela: 10% (dez por cento) do valor do contrato, paga até 10 (dez) dias apds a
aplicagdo da Prova Objetiva;

= 32 parcela: 10% (dez por cento) do valor do contrato, paga até 10 (dez) dias apds a
aplicagdo das Provas Escritas 1 e2;

= 42 Parcela: 10% (dez por cento) do valor do contrato, paga até 10 (dez) dias apds a
aplicagdo da Prova Oral;

= 52 parcela: 10% (dez por cento) do valor do contrato, paga até 10 (dez) dias apds a
aplicagdo da Prova de Tribuna;

* 62 Parcela: 10% (dez por cento) do valor do contrato, paga até 10 (dez) dias apds a
entrega do Resultado Definitivo, acrescida, caso haja, dos candidatos incluidos no dia

da aplicagdo da Prova Objetiva.
5.4. Atraso no Pagamento

Na hipotese de que a Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul ndo efetue a
Fundagdo Carlos Chagas o pagamento das correspondentes parcelas nas épocas e termos previstos no item
anterior, serdo devidos a Fundag&o Carlos Chagas, juros de mora de 12% (doze por cento) ao ano calculados

pro rata die e multa de 2% (dois por cento) calculados sobre o valor da parcela e/ou parcelas vencidas.
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5.5. Do cancelamento das Provas

Na hipdtese de que a Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul cancele a aplicagdo
das provas objeto da contratagdo, seja qual for o motivo, inclusive em razdo da pandemia ou situagdo
sanitdria grave, a Fundagdo Carlos Chagas devera ser ressarcida das despesas que comprovadamente tiver
realizado, devendo a Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul ressarcir tais despesas apds regular
apuragao.
6. VALIDADE

A validade da presente Proposta é de 90 (noventa) dias.

Esta Proposta faz parte integrante do Contrato a ser celebrado entre a Defensoria Publica
do Estado do Rio Grande do Sul e a Fundagdo Carlos Chagas, para a organizagdo e a aplicagdo das provas do

VIl Concurso Publico para Ingresso na Carreira de Defensor(a) Publico(a) do Estado do Rio Grande do Sul.

Sdo Paulo, 29 de novembro de 2024.
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Tatiana Luki
Chefe de Planejamento e Orgamento

De acordo em: / /

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

@FUNDACAOCARLOSCHAGAS

Pégina 28 de 28
Av. Prof. Francisco Morato, 1565 ¢ 05513-900 e Jd. Guedala ¢ Sdo Paulo ¢ SP

Telefone: (11) 3723-3000 ¢ www.fcc.org.br
m @fundacaocarloschagas | ® Fundacdo Carlos Chagas W‘

PLANEJAMENTO

>
04/12/2024 18:45:37 DEFENS/SUBJUR/294278001 ANALISE 38



